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NAO DEIXE NENHUMA QUESTAO SEM RESPOSTA.
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Respostas da prova OBJETIVA [...] bem como as orientagdes e instrugdes expedidas pela Fundep [...]
deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato (subitem 9.12). O candidato somente
podera se retirar do recinto de aplicagdo de prova apds decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio da
mesma (subitem 9.14). Ao terminar a Prova OBJETIVA, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de
Provas e o Cartdo de Respostas, devidamente assinados nos locais apropriados (subitem 9.19).

PROVAS - Ser&o disponibilizadas apds sua aplicacao no site www.gestaodeconcursos.com.br

GABARITOS - Serdo disponibilizados no dia 24/03/2014 no site www.gestaodeconcursos.com.br a
partir das 16h.

DURACAO MAXIMA DA PROVA: QUATRO HORAS

Data: / / b ¥ 4
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ATENCAO
Sr.(a) Candidato(a).

Antes de comecar a fazer a prova, confira se este caderno
contém, ao todo, 40 (quarenta) questdes objetivas — cada
uma constituida de 4 (quatro) alternativas — assim distribuidas:
15 (quinze) questdes de Didatica, 5 (cinco) questdes de
Legislacdo, e 20 (vinte) questdes de Conhecimentos

Especificos, todas perfeitamente legiveis.

Havendo algum problema, informe imediatamente ao aplicador

de provas para que ele tome as providéncias necessarias.

Caso V.Sa. ndo observe essa recomendacdo, ndo lhe cabera

gualguer reclamacao ou recurso posteriores.
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Didatica

Questéo 1

O estudo de Freire (1997) tem, como tematica central, o aspecto da formagao docente ao
lado da reflexdo sobre a pratica educativo-progressiva em favor da autonomia dos
educadores. Segundo esse pensador, para ensinar, € preciso estar atento as exigéncias
do oficio.

Sobre essas exigéncias, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Flexibilidade metddica, na medida em que € preciso reforgar no aluno sua capacidade
critica, sua curiosidade, sua insubmissdo com que deve aproximar-se dos objetos
cognosciveis.

B) Ensino pela pesquisa, no sentido da busca continua, da indagacao, da reprocura, da
constatagao e da intervencgao.

C) Respeito aos saberes dos educandos, uma vez que € necessario respeitar os
conhecimentos socialmente construidos pelos alunos na pratica comunitaria e discutir
com eles a razdo de ser de alguns desses saberes em relagdo ao ensino dos
conteudos.

D) Criticidade, vista como curiosidade, inquietagao e cientificidade na aproximacgao ao
objeto cognoscivel.
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Questéo 2

As praticas escolares que se baseiam nas teorias ou propostas de autores como Piaget,
Vygotsky, Dewey e Bruner apresentam consonéncia com o paradigma poés-moderno, por
assumirem uma concepcao aberta e processual de pensamento.

A esse respeito, associe o autor da COLUNA | a sua respectiva concepgdo na COLUNA
Il.

COLUNA | COLUNA I
1. Vygotsky. () A desequilibragdo/reequilibracdo no processo de
desenvolvimento.
2. Bruner.
() O curriculo, em espiral, em que cada fechamento é
3. Piaget. inicio de uma nova possibilidade de transformagéao
(um conceito sempre pode ser aprofundado/ampliado
4. Dewey. - recursividade).

() A constatacdo de que, a cada aprendizado, levanta-
se um ponto critico no que diz respeito ao processo
continuo de organizar a atividade e construir o seu
significado.

() A ideia de zona de desenvolvimento proximal que
abre a possibilidade de novos desenvolvimentos a
partir da aprendizagem mediada por outros sujeitos
culturais.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia CORRETA.

A) 4321,
B) 3412
C)3241.
D) 412 3.
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Questéo 3

Um projeto politico-pedagdgico voltado para construir e assegurar a gestdo democratica
da escola se caracteriza por sua elaboragdo coletiva e n&o se constitui em um
agrupamento de projetos individuais, ou em um plano apenas construido dentro de
normas técnicas para ser apresentado as autoridades superiores.

Face a essa premissa, assinale a alternativa que apresenta a definicado de projeto politico-
pedagaogico.

A) E o documento que detalha objetivos, diretrizes e agdes do processo educativo a ser
desenvolvido na escola, expressando a sintese das exigéncias sociais e legais do
sistema de ensino e os propositos e expectativas da comunidade escolar.

B) E o documento que expressa a cultura e a identidade da escola, com sua (re) criagéo
e desenvolvimento, impregnada de crengas, valores, significados, modos de pensar e
agir das pessoas que participaram da sua elaboracéo.

C) E a reunido de propostas de acdo concreta a executar durante determinado periodo
de tempo e que norteiam a elaboragéo e a execugdo dos planejamentos, por isso,
envolvem diretrizes que devem ser mais duradouras.

D) E o documento que expressa os objetivos formativos da escola, como um espaco de
formacdo de cidaddos conscientes, responsaveis e criticos, que atuardo
individualmente na sociedade, modificando os rumos que ela vai seguir.
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Questéao 4

Sabe-se que a pratica escolar esta sujeita a condicionantes de ordem sociopolitica que
implicam diferentes concepgbes de homem e de sociedade e, consequentemente,
diferentes tendéncias a respeito do papel da escola e da aprendizagem.

A esse respeito, relacione as tendéncias da COLUNA | as suas respectivas definicdes na
COLUNA II.

COLUNA | COLUNA I
1. Tendéncia liberal () Os métodos dessa tendéncia ndo fazem parte,
tradicional. de um saber artificial, depositado a partir de

fora, nem do saber espontaneo, mas de uma
relagdo direta com a experiéncia do aluno,

2. Tendéncia liberal renovada .
confrontada com o saber trazido de fora.

progressivista.

( ) Trata-se de colocar nas maos dos alunos tudo

3. Tendéncia liberal renovada o que for possivel: o conjunto da vida, as

nao-diretiva. atividades e a organizacdo do trabalho no

interior da escola. Os alunos tém liberdade de

trabalhar ou n&o, ficando o interesse

pedagogico na dependéncia de suas
necessidades ou das do grupo.

4. Tendéncia liberal tecnicista.

5. Tendéncia progressista

libertadora. ( ) Consistem nos procedimentos e técnicas

necessarias ao arranjo e controle nas

condicbes ambientais que assegurem a

6. Tendéncia progressista transmissdo/recepcdo de informagdes. Se a

libertaria. primeira tarefa do professor é modelar

respostas apropriadas aos objetivos

7. Tendéncia progressista instrucionais, a principal € conseguir o

critico social dos comportamento adequado pelo controle do

contetidos. ensino; dai a importdncia da tecnologia
educacional.

( ) Baseiam-se na exposicdo verbal da matéria
e/ou demonstragcédo. Tanto a exposigao, quanto
a analise sao feitas pelo professor.

( ) A ideia de aprender fazendo esta sempre
presente. Valorizam-se as tentativas
experimentais, a pesquisa, a descoberta, o
estudo do meio natural e social, o método de
soluggo de problemas. Acentua-se a
importancia do trabalho em grupo, ndo apenas
como técnica, mas como condi¢do basica do
desenvolvimento mental.
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Assinale a sequéncia CORRETA.

A) 6412357.
B)5736412.
C)3641275.
D) 7641235.

Questao 5

(

)

)

Os métodos usuais sdo dispensados,
prevalecendo quase que exclusivamente o
esforco do professor em desenvolver um estilo
proprio para facilitar a aprendizagem dos
alunos. Rogers explicita algumas das
caracteristicas do  professor facilitador:
aceitacao da pessoa do aluno, capacidade de
ser confiavel, receptivo e ter plena convicgéo na
capacidade de autodesenvolvimento do
estudante. Sua fungao restringe-se a ajudar o
aluno a se organizar, utilizando técnicas de
sensibilizagdo em que os sentimentos de cada
um possam ser expostos, sem ameagas.

A forma de trabalho educativo é o grupo de
discussdo ao qual cabe autogerir a
aprendizagem, definindo o conteudo e a
dindmica das atividades. O professor ¢ um
animador que, por principio, deve adaptar-se as
caracteristicas e ao desenvolvimento proprio de
cada grupo.

Para reconhecer a validade das sequéncias didaticas, tendo em vista a concepgao
sociointeracionista e a atengdo a diversidade, é interessante verificar se as atividades
propostas se ajustam as orientagdes pedagdgicas relacionadas a essa estratégia didatica.

Sobre as sequéncias didaticas, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Abordam conteudos significativos e relacionados aos interesses dos alunos.

B

Representam desafios que permitam criar zonas de desenvolvimento proximal.

)
)
C) Provocam uma atitude favoravel a aprendizagem e a um obstaculo a ser vencido.

D) Permitem ao aluno escolher as atividades que conseguira realizar individualmente.
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Questédo 6

No mundo digital e globalizado de hoje, as tecnologias da informag&o e da comunicagéo
estdo presentes em todos os campos do conhecimento. Elas fazem parte da vida
cotidiana do cidaddo comum, e o dominio de suas linguagens passa a ser condicdo de
inclusdo social e cultural. Como a escola e suas tecnologias educacionais sdo afetados
nesse contexto?

Analise as afirmativas e assinale V para as alternativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) A escola precisa estar atenta as novas formas de aprender propiciadas pelas
tecnologias da informacédo e da comunicagédo criando, assim, novas formas de
ensinar.

( ) O boom da tecnologia digital exige mais do que livros didaticos, aulas expositivas e
exercicios estruturados para socializar o conhecimento.

( ) Aincorporagédo das novas tecnologias ao processo didatico da era digital, torna-se
uma agao possivel, uma vez que a experiéncia com as novas tecnologias ja fazem
parte da cultura de todos os jovens fora da escola, tornando o espago de
conhecimento da escola mais proximo dos espacgos que fazem parte da vida dos
jovens fora dela.

() Asnovas tecnologias da informacao e da comunicagao, por si mesmas, contribuem
para tornar o processo de aquisigdo do conhecimento escolar mais vivo e
significativo.

() Osrecursos da tecnologia permitem a utilizagdo de multiplas formas de acesso ao
conhecimento. O uso da imagem e de outros recursos nao linguisticos trazem
novas configuragdes as aprendizagens. Diferentes modos de representacdo dos
fendmenos cientificos e naturais podem contribuir para sua melhor compreensao.

() O acesso a materiais informativos diferenciados e a busca ativa de informagdes via
internet permitem a construcdo de multiplas visbes e representacdes por meio de
hyperlinks e hipermidias.

Assinale a alternativa que representa a sequéncia CORRETA.

A) VVFVVF.
B) VFFFVV.
C)FVFFVV.
D)VVEFVV.
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Questéao 7

Estudos e experiéncias realizadas em escolas com éxito no projeto de inclusdo de
pessoas com necessidades educacionais especiais na escola regular apontam principios
e fundamentos que consolidam o sucesso da inclusio.

Sobre esses principios e fundamentos, analise as seguintes afirmativas.

I. O principio da identidade é a construgdo da pessoa humana em todos seus
aspectos: afetivo, intelectual, moral e ético.

II. A sensibilidade estética diz respeito a valorizacdo da diversidade para conviver com
as diferengas, com o imprevisivel, com os conflitos pessoais e sociais, estimulando
a criatividade para a resolugao dos problemas e a pluralidade cultural.

lll. A ideia de que todo sujeito pode aprender, tornar-se membro efetivo e ativo da
classe regular, ainda que nao faga parte da vida comunitaria.

IV. A construcido de lagos de solidariedade, atitudes cooperativas e trabalhos coletivos
proporcionam maior aprendizagem para todos.

V. A inclusdo independe da transformacao da pratica pedagogica, sendo o foco as
relagdes interpessoais positivas, interacao e sintonia professor-aluno.

Estdo CORRETAS as afirmativas

A) I 11, 1l e V apenas.
B) II, il e IV apenas.
C) I, Il eV apenas.
D) lll, IV e V apenas.
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Questéo 8

Chega, ao nosso meio, em 1994, o movimento da inclusdo com a divulgacdo da
Declaragao de Salamanca (BRASIL, 1994), sob o patrocinio da UNESCO, cujas linhas de
acao visam ao seguinte universo conceitual: “O termo necessidades educacionais
especiais refere-se a todas aquelas criangas ou jovens cujas necessidades se originam
em funcdo de deficiéncias ou dificuldades de aprendizagem. As escolas tém de encontrar

maneira de educar com éxito todas as criangas, inclusive as que tém deficiéncias graves”.
(BRASIL, 1994, p. I7).

Sobre as concepgdes que sustentam essa declaracéo, € INCORRETO afirmar que

A) o foco da pratica escolar deixa de ser a deficiéncia e passa a centrar-se no aluno e no
éxito do processo ensino e aprendizagem.

B) o conceito da integracao sugere o atendimento as diferencas individuais nas classes
especiais, salas de recursos ou servigo itinerante, mediante a preparagcédo gradativa
do aluno para o ensino comum.

C) a escola deve adaptar-se as especificidades dos alunos e, ndo, os alunos as
especificidades da escola.

D) o ensino deve ser diversificado e realizado em espacgos diferenciados, respeitando as
necessidades individuais dos alunos.

Questao 9

Muitos desafios se interpbem a perspectiva de uma nova relagao educagao e trabalho.

Analise as seguintes afirmativas.

|. Articular, de forma ndo mecanica, o trabalho com a educagdo infantil e ensino
fundamental. Ou seja, o de como fazer do trabalho util e enquanto valor de uso e
producao da vida, a razdo da educacéo.

II. Integrar o trabalho com a educagdo dos jovens e adultos, considerando-se que,
diferentemente das criancgas, a principal atividade deles é ou deveria ser o trabalho.

lll. Desenvolver processos educativos na perspectiva da construgdo da democracia
integral, de tal modo que essa se faga presente no processo mesmo da educacgao.

IV. Educar para atender as necessidades postas pelas profundas e constantes
transformacgdes que assolam o mundo do trabalho na atualidade.

Estdo CORRETAS as afirmativas

A) 11, 1ll, IV apenas.
B) I, II, lll apenas.
C) I, lll, IV apenas.
D) LI Il elV.

10
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Questéo 10

Os pensadores pés-modernos lutam hoje contra o paradigma da modernidade que
enfatiza a fragmentacao e a hiperespecializagdo das ciéncias, desconhecendo o tecido
complexo do mundo (interagdes multiplas na construgao e transformacgéo da realidade).

Sobre essa premissa afirma-se que

. o novo paradigma em desenvolvimento — paradigma pds-moderno — tem a
complexidade, a interacdo e a continuidade em aberto como caracteristicas
essenciais de sua estrutura.

Il. a viséo linear de conhecimento é preservada, acrescentando-se a ela a perspectiva
de desenvolver multiplas possibilidades de conexdes e relagdes (relagbes logicas,
analdgicas, intuitivas, causais, ndo-causais, afetivas, estéticas).

lll. a fragmentagdo do conhecimento curricular é questionada, frente a necessidade de
integrar os conhecimentos, tendo em vista a formag&o de um pensamento capaz de
considerar a situacdo humana no dmago da vida, na terra, no mundo e enfrentar os
grandes desafios de nossa época.

IV. o carater disciplinar do ensino formal dificulta a aprendizagem do aluno, ndo
estimula, o desenvolvimento da inteligéncia, resolver problemas e estabelecer
conexdes entre os fatos, conceitos, isto €, de pensar sobre o0 que esta sendo
estudado.

Estdo CORRETAS as afirmativas

A) |, Il e lll apenas.
B) II, lll e IV apenas.
C) I, lll e IV apenas.
D) I, Il e IV apenas.

11
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Questéo 11

Sobre os desafios apontados para a formacdo de professores para a educacao
profissional, na atualidade,assinale a alternativa INCORRETA.

A) A necessidade de articulagdo entre pesquisa, ensino e extensao.

B) A necessidade de estreita articulagdo com os demais niveis e modalidades (cursos
técnicos de nivel médio, cursos superiores de tecnologia, licenciaturas, poés-
graduagao), bem como dos sistemas de ensino em geral.

C) A necessidade de qualificagao/capacitacdo (formagéo inicial e continuada) dos
profissionais que trabalham na educacéo profissional.

D) A necessidade de uma definicdo, em documentos oficiais que tratam do assunto, dos
propdsitos e da necessidade da formacdo e do perfil profissional que se deseja
formar.

Questéo 12

A avaliacao, para estar a servico da qualidade educacional, deve, entre outros, cumprir o
seu papel de promogéao do ensino, o qual ira guiar os passos do educador. Ela precisa ter
o carater de contribuicdo para a formagao do aluno e, ndo apenas, classificar e medir
aprendizagens. Nesse sentido € que a avaliagao formativa tem sido assumida no contexto
educacional atual.

A esse respeito, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Permite constatar se os alunos estdo, de fato, atingindo os objetivos pretendidos,
verificando a compatibilidade entre tais objetivos e os resultados efetivamente
alcancados durante o desenvolvimento das atividades propostas.

B) Representa o principal meio por meio do qual o estudante passa a conhecer seus
erros e acertos, assim, maior estimulo para um estudo sistematico dos conteudos.

C) Interessa-se mais pelos resultados do que pelos procedimentos, de modo a regular as
atuagdes pedagdgicas, a gestao dos erros e a consolidagédo dos acertos.

D) Deixa de ser somente um objeto de certificacdo da consecucado de objetivos, mas
também se torna necessaria como instrumento de diagndstico e acompanhamento do
processo de aprendizagem.

12
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Questéo 13

Meirieu (2005) apresenta um quadro sintético a respeito das tensdes fundamentais da
atividade pedagogica. Essas tensdes se referem a situagbes em que o professor precisa
decidir, entre duas ou mais possibilidades, qual o caminho a seguir.

A esse respeito, analise e relacione as tensbdes propostas por Meirieu, assinalando a
alternativa INCORRETA.

A)

O professor deve formar o aluno
para surpreender seus impulsos e
abandonar a fantasia da
onipoténcia.

O professor deve formar o aluno para correr
o risco de enfrentar o desconhecido e
permitir-lne viver a aprendizagem como
transgressao construtiva.

A instituicdo escolar deve organizar
grupos especificos adequados as
necessidades dos alunos e lhes
permitir serem tratados no seu
nivel.

A instituicdo escolar deve implementar
situagbes de trabalho em  grupos
heterogéneos, a fim de favorecer o

enriquecimento reciproco dos alunos e
ensinar-lhes a cooperacao.

C)

Todo professor deve planejar
racionalmente seu trabalho para ter
0 maximo de garantia de éxito de
todos dentro das metas que Ihe sao
atribuidas.

Todo professor deve ser capaz de gerir
contextos, situacdes e reagdes imprevistas,
improvisar e tomar decisdes na emergéncia.

D)

O professor deve  dominar
perfeitamente os saberes que ira
desenvolver nos seus alunos.

Todo professor precisa conhecer a maneira
como o saber de sua disciplina foi elaborado
e validado em determinados momento
historico.

13
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Questéo 14

Segundo Coll (2000), os conteudos de ensino ndo estdo condicionados unicamente as
disciplinas, mas abrangem outras capacidades, agrupadas, por ele, em conteudos
conceituais, procedimentais e atitudinais.

Sobre esses conteudos, analise as afirmativas e assinale V para as verdadeiras e F para
as falsas.

()

Os conteudos conceituais sdao mais abstratos e demandam compreensao,
reflexdo, analise e comparacao.

As condigbes necessarias para a aprendizagem dos conteudos conceituais
demandam atividades que desencadeiem um processo de construgdo pessoal,
que privilegie atividades experimentais capazes de acionar processos mentais.

Para a aprendizagem dos conteudos conceituais, as aulas expositivas, que langam
mao da memorizagao, constituem ricas estratégias de ensino.

Os conteudos procedimentais envolvem agdes ordenadas com um fim, ou seja,
direcionadas para realizacdo de um objetivo, e que correspondem ao que se
aprende a fazer, fazendo.

Os conteudos atitudinais estdo impregnados de relagbes afetivas que fogem ao
controle da escola, isentando-a de uma atuagcdo mais pontual a respeito do
desenvolvimento desse conteudo.

Os conteudos conceituais correspondem ao compromisso histérico, ao passo que
os conteudos atitudinais correspondem ao compromisso filoséfico da escola.

Assinale a sequéncia CORRETA.

A) VVFVFF.
B) FFVVFV.
C) VVVFVF.
D)FVFVFF.

14
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Questéao 15

Toda didatica, por sua configuracdo e sua finalidade, € obrigatoria e intrinsecamente
interdisciplinar.

A esse respeito, assinale a alternativa INCORRETA.

A) O desenvolvimento da didatica implica a relagdo com diversas disciplinas cientificas,
como psicologia, sociologia e outras ciéncias.

B) A insuficiéncia da centralizagdo das disciplinas escolares que conduz a necessidade
de estabelecer relagbes com disciplinas de apoio, dentre elas, a didatica.

C) A didatica de qualquer disciplina é alimentada e constituida por um conjunto
estruturado de elementos procedentes das disciplinas interligadas.

D) A didatica se refere a um trabalho de aplicagdo e de organizagao de estratégias de
ensino, que favorecem a interligacao de diferentes conteudos disciplinares.

15

universoconcursos.com


https://universoconcursos.com/provas/

Legislacao

Questéao 16
Conforme o que dispde o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, constitui dever fundamental do servidor publico:

A) ter respeito a hierarquia, evitando representar contra comprometimento indevido da
estrutura em que se funda o Poder Estatal.

B) jamais retardar qualquer prestacédo de contas, condigao essencial da gestdo de bens,
direitos e servicos da coletividade.

C) zelar pela nao realizagdo ou participacdo em greve, em face da possibilidade de
comprometimento da continuidade dos servicos publicos e do bem-estar da
coletividade.

D) comunicar imediatamente aos superiores os atos ou fatos contrarios ao interesse
publico que ocorram no ambito da reparticio em que atue, abstendo-se de fazé-lo
relativamente a atos ou fatos que ocorram em outros érgdos ou entes da estrutura
administrativa.

Questéo 17

Considere as seguintes afirmativas sobre o acesso a posicbes funcionais da
Administragéo Publica.

I. A investidura em cargo publico tem como um de seus requisitos o gozo dos direitos
politicos.

II. A posse em cargo publico é ato pessoal e intransferivel, ndo podendo se dar por
procuragao, mesmo que especifica.

lll. Os cargos, empregos e fungdes publicas sdo acessiveis aos brasileiros que
preencham os requisitos legais, assim como aos estrangeiros, na forma da lei.

Considerando o que dispéem a Constituicdo da Republica e a Lei n® 8.112/90, esta /estao
CORRETA(S).

A) | apenas.

B) Il e lll apenas.
C) l e lll apenas.
D) I, Il elll.
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Questéo 18

A Lei n® 9.394/96 estabelece as diretrizes e bases da educacgao nacional.

Tendo como referéncia essa Lei, analise as afirmativas sobre a educacédo superior e
assinale com V as verdadeiras e com F as falsas.

() Cabera aos colegiados de ensino e pesquisa das universidades também decidir,
dentro dos recursos orgcamentarios disponiveis, sobre a criacdo, expansao,
modificagao e extingdo de cursos.

() O ano letivo regular, independentemente do ano civil, tem, no minimo, 180 dias de
trabalho académico efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando
houver.

() Nas instituicdes publicas de educacédo superior, o professor ficara obrigado ao
minimo de seis horas semanais de aulas.

( ) E uma de suas finalidades estimular a criagdo cultural, o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA.

A) FVFV.
B) VFF V.
C) FVVF.
D) VFVF,

Questéao 19

De acordo com a Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, as classes da Carreira de

Magistério Superior receberdo denominagdes de acordo com a titulagdo do ocupante do
cargo.

Considerando as classes da Carreira de Magistério Superior citadas nessa Lei, é
INCORRETO afirmar que

A) Classe A, com a denominagéao de Professor Adjunto A, se portador do titulo de doutor.

B) Classe A, com a denominacao de Professor Assistente A, se graduado ou portador do
titulo de especialista.

C) Classe E, com a denominagéao de Professor Titular.

D) Classe D, com a denominacao de Professor Associado.
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Questéo 20
Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia foram criados pela
Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Analise as seguintes afirmativas sobre esses Institutos Federais.

I. Uma de suas finalidades e caracteristicas € desenvolver a educacao profissional e
tecnolégica como processo educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de
solugdes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais.

II. Dentre os seus objetivos, esta o de ministrar educagao profissional técnica de nivel
meédio, prioritariamente na forma de cursos integrados, para os concluintes do
ensino fundamental e para o publico da educacéo de jovens e adultos.

lll. Sao instituicbes de educagado superior, basica e profissional, especializados na
oferta de educacéo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino.

A partir dessa analise, pode-se concluir que estdo CORRETAS.

A) |l e ll apenas.

B) I e lll apenas.
C) Il e lll apenas.
D) I, llelll.
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Conhecimentos Especificos

Questéao 21

Considerando o conceito de marketing e a orientagédo ao mercado, € INCORRETO afirmar
que

A) marketing é um estado corporativo que existe na integragdo e na coordenagao de
todas as suas fungoes.

B) marketing € o processo de planejar e executar a concepg¢ao, o preco, a distribuicao de
ideias, bens e servicos.

C) marketing €, ao mesmo tempo, cultura, estratégia e tatica.

D) os componentes e contexto da orientacdo de mercado envolvem concorrentes, foco
no médio prazo e coordenagao multifuncional.

Questao 22

Com relagédo aos desafios a serem enfrentados pelo pensamento convencional de
marketing, NAO se inclui

A) posicionamento setorial.

B) marca unica.

C) foco no usuario final.

D) customizacido de massa.

Questéao 23

Considerando a avaliagdo dos recursos organizacionais, as capacidades da empresa
podem ser classificadas em estratégicas, funcionais e operacionais. Com base nessas
informagdes, € INCORRETO afirmar que

A) as capacidades estratégicas sustentam a definicdo da diregdo estratégica para a
empresa.

B) as capacidades funcionais residem na habilidade da organizagdo em aprender.

C) as capacidades operacionais lidam com o empreendimento de tarefas operacionais
individuais.

D) as capacidades estratégicas, por sua vez, incluem as habilidades dos gerentes
seniores em administrar a implementagao da estratégia.
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Questéao 24

Algumas das questbes-chave na segmentacdo do mercado concentram-se nas bases
sobre as quais a segmentagdo deve ser construida e no numero de segmentos
identificaveis como alvos em um mercado especifico.

Sobre a segmentagao dos mercados de consumo, € INCORRETO afirmar que

A) as variaveis usadas na segmentacdo dos mercados de consumo podem ser
agrupadas em 3 classes principais: caracteristicas basicas, atitudes e comportamento
dos clientes.

B) as caracteristicas basicas e as atitudes tratam da predisposi¢cado do individuo para a
acao.

C) o comportamento dos clientes esta relacionado ao seu comportamento real no
mercado.

D) a principal vantagem da segmentagdo baseada em atitudes é que ela requer uso de
técnicas sofisticadas de analise de dados.

Questéao 25

A rotatividade de empregados refere-se ao numero de empregados desligados da
empresa em um determinado periodo. E expressa por um indice denominado indice de
rotatividade. Analise a seguinte situagao.

A empresa X, durante o més de julho, registrou a saida de 20 empregados e, nesse
mesmo més, o total de funcionarios no seu quadro de pessoal era de 480 no dia primeiro
de julho e 520 no dia 31 de julho.

Pode-se afirmar, nesse caso, que o indice de rotatividade geral de pessoal foi de:
A) 2%.

B) 4%.

C) 5%.

D) 10%.

Questéao 26

No tocante a descri¢gao de cargos, € INCORRETO afirmar que

A) é o processo de sintetizagdo das informagbes recebidas e prospectadas no passo
anterior de andlise das fungdes.

B) registra a analise dos diversos requisitos exigidos pelo cargo.
C) é um trabalho de carater avaliativo e de julgamento.

D) o manual de descrigdo de cargos € a compilagao de todas as descrigbes de cargos da
empresa.
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Questéo 27

O processo atualmente praticado pelas organizagdes nos programas de treinamento
segue um fluxo dividido em quatro etapas: programacao do treinamento, diagndstico de
necessidades, avaliagdo dos programas e execugao.

Considerando essa informacéao, € INCORRETO afirmar que

A) a etapa de diagndstico representa o primeiro passo no processo do sistema de T&D
(Treinamento e Desenvolvimento).

B) a programacao do treinamento representa a aplicagdo pratica daquilo que foi
planejado.

C) a avaliagcédo do treinamento tem por finalidade aferir os resultados conseguidos em
relacdo ao que foi planejado e esperado.

D) na execugdo do treinamento, a empresa deve estar atenta para a qualidade da
aplicacao dos modulos e para a eficiéncia dos resultados.

Questéao 28

Com relacédo a evolugdo historica das diversas abordagens da administragdo, €
CORRETO afirmar que

A) o movimento da administracdo cientifica considerava a diversidade de interesses
entre empresa e empregados.

B) a abordagem de relacbes humanas teve como base de mudanca, a relacdo entre
empresas e empregadores.

C) a escola estruturalista inspirou os primeiros estudos sobre lideranga, autocratismo,
democracia do trabalho e motivagdo humana.

D) a figura do homem econémico surgiu em substituicio ao homem social da escola de
administracao cientifica defendida por Taylor.
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Questéo 29

A forma de se ver e de se construir a estrutura de uma empresa esta diretamente ligada a
sua estratégia. Estratégia e estrutura sao dois itens que estdo sempre unidos.

Considerando os tipos tradicionais de estrutura organizacional, € INCORRETO afirmar
que

A) a estrutura por departamentalizagdo funcional é aquela que leva em conta a
especializagéo técnica dos ocupantes dos cargos.

B) a departamentalizacdo pela amplitude de controle leva em consideragcdo as
especificidades dos clientes.

C) a departamentalizagdo geografica leva em conta o local onde se encontra a fabrica,
empresa ou filial.

D) a divisdo da estrutura da empresa em subsistemas constitui a chamada
departamentalizagao por processo.

Questao 30

No tocante ao Planejamento Estratégico Empresarial, € INCORRETO afirmar que

A) a estratégia se preocupa principalmente com a eficiéncia, isto é, fazer as coisas da
maneira certa.

B) um ponto de partida para a formulacdo da estratégia é a definigdo da misséo ou
proposito da empresa.

C) no centro da estratégia, estd a necessidade de se avaliar criticamente o perfil de
recursos da empresa € o ambiente que ela enfrenta.

D) o planejamento estratégico, por ser mais amplo, deve abranger todas as atividades do
negocio.
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INSTRUCAO - Considere o ano de 360 dias para responder as questdes de 31 a 39.

Questéao 31

Uma instituicdo financeira empresta R$10.500 pelo prazo de 45 dias. Sabendo-se que a
taxa de juros é de 2,50% ao més, qual o montante final e os juros a serem pagos pelo
devedor se os termos do contrato seguem as regras da capitalizagao simples?

A) Juros de R$396,20 e montante de R$10.896,20.

B) Juros de R$262,50 e montante de R$10.762,50.

C) Juros de R$393,75 e montante de R$10.893,75.

D) Juros de R$525,00 e montante de R$11.025,00.

Questéo 32

Uma pessoa tem o compromisso de pagar R$ 22.000,00 no prazo exato de quatro meses,
de acordo com um contrato estabelecido com base nas regras da capitalizacéo simples, o
qual impde a taxa de juros mensal de 2,50%. Apds analisar suas possibilidades
financeiras, tal pessoa resolve propor a liquidacdo imediata do contrato, com o desconto
dos juros. Caso a proposta seja aceita pelo credor, qual o valor a ser desembolsado?

A) Valor de R$ 24.200,00.

B) Valor de R$ 20.000,00.

C) Valor de R$ 19.930,91.

D) Valor de R$ 19.500,00.

Questao 33

Identifique o valor liquido creditado em uma operagao de desconto bancario, operado de
acordo com as regras da capitalizagdo simples, de um titulo de R$30.000 com vencimento
para 93 dias, a taxa de 2,50% ao més.

A) valor de R$ 27.789,28.

B) valor de R$ 27.675,00.

C) valor de R$ 27.750,00.

D) valor de R$ 28.000,00.
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Questéao 34

Em uma operagcdo de desconto bancario, operado de acordo com as regras da
capitalizacdo simples, uma empresa desconta 3 titulos no valor de R$25.000,00 cada um,
com vencimento em 30, 60 e 90 dias, respectivamente.

Sabendo-se que a taxa de desconto cobrada pelo banco é de 2,50% ao més, assinale o
valor do desconto total e o valor liquido obtido pela empresa.

A) Desconto de R$1.875,00 e valor liquido de R$73.125,00.
B) Desconto de R$3.750,00 e valor liquido de R$71.250,00.
C) Desconto de R$2.812,50 e valor liquido de R$72.187,50.
D) Desconto de R$ 3.544,42 e valor liquido de R$ 71.455,58.

INSTRUCAO - Analise o texto a seguir para responder as questdes 35 e 36.

A Fabrica ABC paga suas contas junto a fornecedores na média de 25 dias
apdés as compras, ao passo que o periodo médio de recebimento de suas
vendas é de 35 dias. A matéria-prima que adquire para seu processo produtivo
permanece 4 dias em estoque, enquanto sdo despendidos 8 dias para a
elaboragcdo dos produtos. Ja& os produtos acabados aguardam 8 dias, em
meédia, até que sejam vendidos e remetidos para os clientes.

Adicionalmente, os desembolsos operacionais sdo de aproximadamente R$18
milhdées por ano e o custo de oportunidade dos recursos da empresa se
expressa pela taxa de juros de 12% ao ano.

A ABC considera a possibilidade da aquisicdo de maquinarios com os quais
poderia atingir redugcéo de 25% nos tempos de fabricagdo. Na mesma direcao,
investimentos em informatica poderiam propiciar melhorias de relacionamento
com a rede de revendedores, com a consequéncia de uma redug¢ao média de
50% no tempo de estocagem de produtos acabados. No que se refere a suas
compras externas, a empresa acredita que conseguira ampliar o prazo médio
de pagamento para 29 dias, que € o praticado no setor em que opera.

Questao 35

Com relagao a situacao atual da empresa, assinale a alternativa CORRETA.

A) O ciclo operacional da empresa € de 30 dias.
B) O caixa minimo operacional da empresa é de R$4.000.000.

C) O custo de oportunidade sobre os recursos necessarios ao financiamento do capital
de giro da empresa é de R$180.000.

D) O ciclo de caixa da empresa é de 55 dias.
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Questéo 36

Caso a empresa efetue os dispéndios apontados no texto, com a aquisicdo de
maquinarios e investimentos em informatica, assinale a alternativa CORRETA.

A) O ciclo operacional da empresa passa a ser de 20 dias.

B) A empresa teria economia de R$50.000 nos custos de oportunidade no financiamento
de suas contas circulantes.

C) O ciclo de caixa passa a ser de 49 dias.

D) O caixa minimo operacional da empresa passa a ser de $1.000.000.

Questao 37

Sobre os métodos de avaliacdo de fluxos de caixa, assinale a alternativa INCORRETA.

A) O método do Payback sempre desconsidera o custo do capital necessario para o
financiamento de projetos de investimentos.

B) Os métodos do valor presente liquido e da taxa interna de retorno nunca divergem
quanto a aceitagcdo ou rejeicdo de um projeto de investimento se o fluxo de caixa
relativo ao periodo inicial do mesmo for negativo, sendo os demais fluxos de caixa
positivos.

C) Um projeto de investimento pode apresentar multiplas taxas internas de retorno se
acaso os dois primeiros periodos do fluxo de caixa tiverem valores negativos,
enquanto para todos os demais periodos os respectivos fluxos de caixa sejam
positivos.

D) O método do valor presente liquido é operacionalizado com o desconto a uma Unica
taxa para o momento atual, tanto dos fluxos de caixa positivos, quanto dos negativos.
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Questéo 38

A diretora financeira de uma empresa industrial esta avaliando os planos de gestao das
contas circulantes e projetou resultados em termos de ciclo de caixa que imagina poder
alcangar de acordo com conjuntos diferentes de agao.

Plano Estoques Contas a Receber | Contas a Pagar
A +10 +14 +18
B +14 -10 +12
C -10 -10 -12
D -12 +12 +12
E +4 -8 +10

Com base nesses resultados, assinale a alternativa CORRETA.

A) A melhor situagao para a empresa é representada pelo Plano A.
B) A pior situacao seria propiciada pelo Plano E.

C) Os Planos B e C propiciam resultados semelhantes.

D) O Plano D propiciaria perdas financeiras para a empresa.

Questéao 39

A Empresa VPL paga suas contas na média de 29 dias e recebe de seus clientes no
prazo também médio de 40 dias. O tempo decorrido entre a entrada de matéria-prima e a
saida do produto acabado é de 34 dias. Os desembolsos anuais no processo produtivo
sdo de R$4.800.000. Ademais, o custo de oportunidade sobre os recursos que financiam
o capital de giro € de 10% ao ano.

Assim sendo, assinale a alternativa INCORRETA.

A) O custo anual de oportunidade sobre os recursos que financiam o capital de giro é de
R$60.000.

B) O ciclo de caixa da empresa é de 74 dias e o ciclo operacional, 45 dias.
C) A necessidade de financiamento do capital de giro é de R$600.000.

D) O giro de contas a receber é 9.
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Questéo 40

Projetou-se o seguinte fluxo de caixa para um projeto de investimento:

Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3
(1.000) 6.000 (11.000) 6.000

Ademais, sabendo-se que a taxa de retorno exigida para a aceitagcao do projeto € de
100% ao ano, assinale a alternativa CORRETA.

A) O projeto é inviavel economicamente sob a 6tica do método de avaliacédo do valor
presente liquido.

B) E possivel que a taxa interna do projeto seja negativa.

C) O projeto é viavel sob a 6tica do método Payback, visto que o investimento inicial
(Ano 0) ja é coberto pelo fluxo de caixa do Ano 1.

D) O projeto admite multiplas taxas internas de retorno, o que inviabiliza a apreciagao do
mesmo pelo método da taxa interna de retorno.
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FOLHA DE RESPOSTAS

(RASCUNHO)
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AO TRANSFERIR ESSAS’MARCAQOES PARA A FOLHA DE RESPOSTAS, OBSERVE
AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.
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