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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 
normas que regem esse certame.  
1. ATENTE-SE AOS AVISOS CONTIDOS NO QUADRO DA SALA E AGUARDE O 2º SINAL SONORO PARA ABRIR ESTE 
CADERNO DE QUESTÕES E INICIAR A PROVA. 
2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo em 
sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, 
lanche e água, se houver. A UTILIZAÇÃO DE QUALQUER MATERIAL NÃO PERMITIDO EM EDITAL É EXPRESSAMENTE 
PROIBIDA, ACARRETANDO A SUA IMEDIATA EXCLUSÃO DO CERTAME. 

3. APÓS O 2º SINAL, CERTIFIQUE-SE DE QUE:  
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES CONTÉM 30 QUESTÕES LEGÍVEIS; 

- OS FISCAIS INFORMARAM CORRETAMENTE O TEMPO PARA REALIZAÇÃO DE PROVA DE 02H30MIN. 

4. Cada questão oferece 4 alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C e D, sendo apenas 1 (uma) a 
resposta correta. 
5. A PESSOA CANDIDATA DEVE ASSINAR A(S) SUA(S) FOLHA(S) DEFINITIVA(S) DE RESPOSTA(S), SOB PENA DE 
ELIMINAÇÃO. 
6. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da(s) 
folha(s) definitiva(s) de respostas.  
7. HAVERÁ O TOQUE DO 3º SINAL SONORO DE ENCERRAMENTO DAS PROVAS, CONFORME CONTROLE DO 
QUADRO DE SALA. 
8. As três últimas pessoas candidatas deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de 
Prova. 

9. A RESPONSABILIDADE REFERENTE À INTERPRETAÇÃO DOS CONTEÚDOS DAS QUESTÕES É EXCLUSIVA DA 
PESSOA CANDIDATA. 

10. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 
11. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 
certame. 

 



 

 

 

RASCUNHO 

Utilize esse espaço para anotar suas respostas 
 

*A anotação neste rascunho NÃO substitui o preenchimento da folha definitiva de 
respostas. 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 
          

 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
          

 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
          

 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
          

 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
          

 

51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 
          

 

61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 
          

 

71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 
          

 

81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 
          

 

91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 
QUESTÃO 01 – No trecho “O grupo que estudou esse fenômeno é composto de dezoito pesquisadores 
de universidades e institutos meteorológicos do Brasil, Estados Unidos, Suécia, Holanda, Portugal e 
Reino Unido”, se a palavra grupo for flexionada no plural, quantas outras alterações são necessárias 
para manter a correção gramatical?  

 
A) 2.  
B) 3.  
C) 4.  
D) 5. 
 

 
QUESTÃO 02 – Em relação às regras de ortografia, analise as assertivas abaixo: 
 
I. A palavra “anti-imperialista” leva hífen pelo mesmo motivo de “supra-auricular”. 

II. A palavra “alguém” é acentuada pelo mesmo motivo de “paletó”. 
III. As palavras “herói” e “heróico” são acentuadas pelo mesmo motivo. 
 

Quais estão corretas? 
 
A) Apenas III. 
B) Apenas I e II. 
C) Apenas II e III. 
D) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 03 – No trecho “o voluntariado é de extrema importância para a sociedade”, as palavras 
sublinhadas são, respectivamente: 
 
A) Pronome e advérbio. 
B) Verbo e artigo. 
C) Artigo e substantivo. 

D) Verbo e pronome. 
 

 
QUESTÃO 04 – A palavra “organizada” é escrita com “z”. Qual das palavras abaixo também é escrita 
com “z”? 
 
A) Te__oura. 
B) Cami__eta. 
C) Ga__olina. 
D) Co__inha. 
 

 
QUESTÃO 05 – A palavra “piscina” é escrita com “sc”. Assinale a alternativa em que ocorre o mesmo 

caso.  
 
A) Fa_inante. 
B) Carên_ia.  
C) Saga_idade.  
D) Solí_ito.  
 

 
QUESTÃO 06 – Assinale a alternativa que apresenta uma palavra que contém dígrafo.  
 
A) Protetores.  
B) Produtos.  
C) Ultravioleta.  
D) Queimaduras. 
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QUESTÃO 07 – Qual das palavras abaixo é acentuada pelo mesmo motivo de “turístico”? 
 
A) Próximas. 
B) Provável. 
C) Você. 
D) Até. 

 

 
QUESTÃO 08 – Assinale a alternativa que indica a classe de palavras que NÃO pode ser encontrada 
no trecho a seguir: 
 

“Para o time ganhar, o torcedor promete não comer doce até o fim do Brasileirão”. 
 
A) Advérbio. 
B) Substantivo. 
C) Artigo. 
D) Pronome. 
 

 

QUESTÃO 09 – Qual alternativa apresenta corretamente o par de antônimos?  
 
A) Consumir – comprar.  
B) Próximo – perto.  
C) Livre – ocupado.  
D) Distante – longe. 
 

 

QUESTÃO 10 – Analise a tirinha abaixo: 
 

 
Fonte: https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/27431-tiras-de-armandinho 

 

Assinale a alternativa cuja lacuna possa ser preenchida com “por quê”, ou seja, no mesmo formato 
empregado na tirinha. 
 
A) ______ você chegou? 

B) Não compreendemos o ______ de haver tantas pessoas ali. 
C) Quero sair, ______ estou entediado. 
D) Isso ocorreu ______? 
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INFORMÁTICA 
 
QUESTÃO 11 – Considerando o Word 2016, das imagens abaixo, qual representa o botão reduzir 
tamanho de fonte? 
 

A)  
 

B)   

C)  
 

D)  
 

 

 

detectar e remover programas maliciosos, como vírus, spyware e adware, de seu computador. Qual 
software utilitário é usado para essa finalidade?  

QUESTÃO 12 – Henrique está pesquisando sobre software utilitário pois precisa utilizar um para 

 
A) Firewall.  
B) Antivírus.  
C) Bloqueador de pop-ups.  
D) Otimizador de sistema.  

 

 
QUESTÃO 13 – No Word 2016, a funcionalidade Inserir Nota de Rodapé é encontrada em qual guia?  
 
A) Página Inicial.  
B) Referências.  
C) Revisão.  
D) Inserir.  
 

 
QUESTÃO 14 – O Google Chrome e o Mozilla Firefox são exemplos de:  
 
A) Navegadores.  
B) Sistemas Operacionais.  
C) Webmails.  

D) Pacotes de softwares de escritório.  
 

 
QUESTÃO 15 – Os dispositivos de entrada são hardwares que enviam dados ao processador, ou seja, 
capturam os dados do ambiente externo e os enviam ao processador, seja por meio de intervenção 
humana ou não. São dispositivos de entrada:  
 
I. Mouse.  

II. Teclado.  
III. Webcam.  
IV. Microfone.  
 
Quais estão corretos?  
 

A) Apenas I e II.  
B) Apenas III e IV.  
C) Apenas I, II e IV.  
D) I, II, III e IV.  
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QUESTÃO 16 – Considerando os conceitos de segurança na internet, _________________ é uma 
medida de segurança empregada para criar cópias de dados vitais visando protegê-los contra perda, 
corrupção ou roubo.  
 
Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.  
 

A) backup  
B) criptografia  
C) autenticação de dois fatores  
D) monitoramento de tráfego de rede 
 

 

QUESTÃO 17 – Com base no Excel 2016, analise a Figura 1 a seguir:  
 

 
Figura 1 – Excel 2016 

 
Referente à Figura 1, assinale a alternativa que indica a guia na qual as opções apresentadas estão 
disponíveis.  
 
A) Inserir.  

B) Revisão.  
C) Texto.  
D) Exibir.  

 
 

funcionalidades às suas respectivas descrições.  

QUESTÃO 18 – Em relação ao Windows 10, relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando as seguintes 

 
Coluna 1  
1. Painel de Controle.  
2. Área de Trabalho.  
3. Gerenciador de Tarefas.  
 
Coluna 2  
(  ) Ferramenta que permite visualizar e gerenciar os processos e o desempenho do sistema.  
(  ) Interface principal em que os ícones de programas e arquivos são exibidos para acesso rápido.  

(  ) Central para configurações do sistema, como adicionar ou remover programas.  
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) 1 – 3 – 2.  
B) 2 – 3 – 1.  
C) 3 – 1 – 2.  
D) 3 – 2 – 1. 
 

 
QUESTÃO 19 – Cassandra, ao concluir seu texto no Word 2016, decidiu colocar uma marca d’água 
para deixar claro que se tratava de um rascunho. Ela encontrou essa opção na guia: 
 
A) Inserir. 
B) Design. 
C) Layout. 
D) Exibir. 
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QUESTÃO 20 – Com base no Google Chrome, analise as assertivas abaixo: 
  
I. É possível adicionar vários sites aos favoritos.  

II. Existe a opção de janela anônima que, quando acessada, faz com que o Chrome não salve seu 
histórico de navegação, cookies e dados de sites e informações inseridas em formulários.  

III. É possível ter várias guias abertas em uma mesma janela.  

 
Quais estão corretas?  
 
A) Apenas I.  
B) Apenas II.  
C) Apenas I e III.  
D) I, II e III.  

 
MATEMÁTICA 

 
QUESTÃO 21 – Uma fábrica de equipamentos eletrônicos produz 72 mil smartphones por mês, 
operando 08 horas por dia e com determinado número de funcionários. Com o final do ano e o aumento 
nas vendas nesse período, essa fábrica ampliou a produção para operar 10 horas por dia, mas com a 
mesma quantidade de funcionários e mantendo o ritmo de trabalho. Sendo assim, a quantidade de 
smartphones produzidos por mês será de:  
 
A) 80.000.  
B) 86.000.  
C) 90.000.  
D) 100.000. 

 

 
QUESTÃO 22 – Ana e Luís formaram uma sociedade para abrir uma hamburgueria. Sabe-se que Ana 
investiu R$ 15.000,00 e Luís investiu R$ 25.000,00 no negócio. Após determinado período, o lucro da 
hamburgueria foi de R$ 9.600,00, sendo repartido proporcionalmente à quantia investida por cada 
um. Sendo assim, a parte do lucro que Ana recebeu foi igual a:  
 

A) R$ 2.500,00.  
B) R$ 3.600,00.  
C) R$ 5.400,00.  
D) R$ 6.000,00. 
 

 

QUESTÃO 23 – O número decimal 0,4 é equivalente à fração: 
 

A) 
16

5
 

B) 
4

5
 

C) 
2

5
 

D) 
10

4
 

 

 

fio para sua instalação, que deve ser de 5 metros. A quantidade de fio que seu Laurindo deverá 
emendar será de:  

QUESTÃO 24 – Um pedaço de fio metálico mede 2,76 metros. Seu Laurindo necessita emendar outro 

 
A) 2,24 m.  
B) 2,34 m.  
C) 3,24 m.  
D) 3,26 m.  
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QUESTÃO 25 – Um alfaiate comprou 8 peças de tecido com 26 metros em cada uma. O metro do 
tecido custa R$ 6,50. Para fazer o pagamento o alfaiate entregou R$ 1.400,00 em notas de cem. 
Determine o valor do troco que o alfaiate deve receber.  
 
A) R$ 36,00.  
B) R$ 48,00.  

C) R$ 52,00.  
D) R$ 64,00. 
 

 
QUESTÃO 26 – Renata fez um bolo e o cortou em 25 pedaços. Renata vendeu dois quintos dos 
pedaços a R$ 6,00 cada. O restante ela vendeu a R$ 8,00 cada. Sabendo que ela conseguiu vender 
todos os pedaços do bolo, qual foi o valor que Renata faturou?  
 
A) R$ 60,00.  
B) R$ 120,00.  
C) R$ 180,00.  
D) R$ 200,00. 
 

 
QUESTÃO 27 – Em um pedido de folhas de ofício, foram entregues 50 mil unidades, que custaram 
R$ 2.000,00. Caso o pedido fosse de 175 mil unidades, o valor total seria:  
 
A) R$ 7.000,00.  
B) R$ 6.500,00.  
C) R$ 6.000,00.  
D) R$ 5.500,00.  
 

 
QUESTÃO 28 – Para se manter hidratada, uma pessoa deve tomar 3 copos de água por hora. Ela 
fica acordada 16 horas por dia. Nesse caso, ela deve tomar quantos copos de água por dia? 
 
A) 36.  

B) 42.  
C) 48.  
D) 54.  
 

 
QUESTÃO 29 – Bernardo teve seu cartão de crédito furtado, e como sua senha era muito fácil, o 
malfeitor conseguiu usar o cartão e fazer diversos gastos. Depois de um certo tempo, Bernardo 
conseguiu resolver a situação e agora precisa criar uma nova senha. Ele pensou em usar o produto 
entre o maior número primo de dois algarismos pelo menor número primo de três algarismos. A nova 
senha de Bernardo será: 
 
A) 9797.  
B) 7979.  

C) 9700.  
D) 9991.  
 

 
QUESTÃO 30 – Um estagiário da tesouraria demora 15 minutos para organizar, empilhar e amarrar 
2.000 notas de dinheiro. Sendo assim, em 1h15min ele terá organizado, empilhado e amarrado 
quantas notas? 
  
A) 8.000.  
B) 10.000.  
C) 12.000.  
D) 13.000.  
 
 


