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CADERNO DE PROVA (MANHA)

ASSISTENTE EM
ADMINISTRACAO

LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUCOES:

1. Este caderno de prova contém 55 (cinquenta e cinco) questdes objetivas, de 1 a 55 e distribuidas da
seguinte forma:

1a 10 - Lingua Portuguesa;

11 a 20 - Matematica e Raciocinio Ldgico;

21 a 25 - Nogdes de Informatica;

26 a 30 - Legislacdo aplicada ao Servico Publico Federal;

31 a 55 - Conhecimentos Especificos.

2. Confira se a guantidade e a ordem das questdes deste caderno de prova estdao de acordo com as instrugdes
anteriores. Caso o caderno esteja incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer divergéncia, comunique
imediatamente ao fiscal de sala para que ele tome as providéncias cabiveis.

3, Para cada uma das questBes objetivas, sdo apresentadas 5 (cinco) opcBes de resposta. Apenas 1
(uma) resposta responde corretamente a questdo.

4. O tempo disponivel para esta prova é de 4 (quatro) horas.
5. Reserve tempo suficiente para marcar a sua folha de respostas.

6. Os rascunhos e as marcagoes assinaladas neste caderno nao serao considerados na avaliagao.

7. O candidato somente podera se retirar do local da aplicagdo das provas apds 60 (sessenta) minutos de seu
inicio.

Quando terminar, chame o fiscal de sala, entregue este caderno de prova e a folha de respostas.

O candidato somente podera retirar-se do local da aplica¢ao levando consigo o caderno de provas a partir
9. dos ultimos 30 (trinta) minutos para o término da prova.

10. Boa prova!
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'DNA saltador' ajudou ancestrais
do ser humano a perder a cauda

A perda da cauda, uma transformagdo anatomica
fundamental para o surgimento da linhagem dos seres
humanos, pode ter sido desencadeada por um pedago de
DNA que é capaz de "saltar" de um ponto a outro do
genoma, afirma um novo estudo feito por pesquisadores
nos Estados Unidos. Andlises de material genético e
experimentos com camundongos corroboram a hipdtese,
embora ainda nao esteja claro por que alguns primatas
ficaram sem rabo a partir de uns 25 milhGes de anos atras.

A nova pesquisa sobre o tema acaba de sair na revista
especializada Nature. A equipe de cientistas foi liderada
pelo trio Bo Xia, Itai Yanai e Jef Boeke, todos ligados ao NYU
Langone Health, centro de pesquisa e atendimento médico
da Universidade de Nova York. Curiosamente, segundo
entrevista de Xia a Nature, tudo comegou quando ele
préprio machucou sua "cauda" — ou, pelo menos, o que
resta dela no pesquisador e nos demais seres humanos.

Trata-se, é claro, do cdccix, um conjunto de vértebras
rudimentares no fim da coluna que corresponde
justamente a uma forma muito encurtada e modificada do
rabo dos demais primatas. O coccix ndo é exclusivo do
Homo sapiens, estando presente também nos grandes
simios — gibOes, orangotangos, gorilas e chimpanzés —, que
também sdo primatas sem cauda.

Xia machucou o cdccix andando de taxi e logo se
recordou da curiosidade que tinha sobre o tema ainda
crianga, quando perguntou certa vez: "Onde esta o meu
rabo?". Com o sinal verde de Yanai e Boeke, seus
orientadores de doutorado, ele se p6s a vasculhar bases
publicas de dados genOmicos. Seu plano era analisar
trechos de DNA que pudessem estar ligados a formacgao da
cauda, ou a auséncia dela.

De um lado, ele se concentrou em genes que tém
mutagOes (alteragbes aleatérias no DNA) relativamente
bem conhecidas em camundongos de laboratério,
mostrando que elas afetam mesmo o desenvolvimento do
rabo. De outro, ele verificou se esses mesmos genes tinham
alteragdes exclusivas de grandes simios e seres humanos, o
que apontaria uma relagdo mais provavel com a falta de
cauda nessa linhagem.

O curioso é que ele ndo achou trechos de DNA
promissores nas chamadas regides codificadoras do
genoma — ou seja, aquelas que contém o codigo para a
produgdo de componentes de proteinas. Durante muito
tempo, acreditou-se que as regides codificadoras eram as
mais importantes para o desenvolvimento do organismo e
para a evolugdo dos seres vivos, mas ha cada vez mais
indicios de que elas sdo s6 uma parte desses processos. E,
de fato, os autores do estudo identificaram que a chave
para o enigma poderia estar numa regido ndo codificadora.

Trata-se de um pedaco de DNA com cerca de 300
"letras" quimicas, classificado como um "elemento Alu" —
um tipo de elemento genético movel ou transponivel, ou
seja, que consegue copiar a si mesmo ou mudar de posi¢do
ao longo da "biblioteca" do genoma. Os elementos Alu
parecem ter sido tdo habeis nessa tarefa no passado da
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nossa linhagem que hoje compdem cerca de 10% do DNA
humano.

Acontece que o elemento Alu identificado por Bo Xia
e seus colegas aparece justamente na sequéncia de DNA de
um gene importante para o desenvolvimento da cauda.
Além disso, ele é exclusivo dos grandes simios e dos seres
humanos. Em tese, ele ndo deveria afetar o funcionamento
desse gene, porque o elemento Alu estd numa regido dele
que é "cortada" durante o processo de leitura do gene pela
célula. E mais ou menos como se este paragrafo contivesse
um trecho entre colchetes, dizendo algo como: [ignorar
esta frase na hora da leitura].

Experimentos feitos pela equipe, porém, mostraram
gue nao é isso o que acontece. No processo de leitura do
gene pela célula, esse elemento Alu interage com outro
parecido, localizado a certa distancia dele. E o resultado é
que parte da mensagem contida no gene é eliminada. E
como se, em vez de dizer algo como "Nao deixar nenhum
macaco sem cauda", as palavras "Nao" e "nenhum" fossem
cortadas. A frase ficaria: "Deixar macaco sem cauda".

Para confirmar se era isso mesmo o que estava
acontecendo, os pesquisadores fizeram uma ampla gama
de testes de laboratério com embrides de camundongos
geneticamente modificados. Eles tentaram simular as
alteragdes dos elementos Alu que acontecem nos primatas
da nossa linhagem nos roedores. E o resultado foi que, de
fato, as mudangas de fato parecem favorecer a auséncia ou
a redugdo da cauda.

E bastante provavel que essa alteragdo, embora
importante, ndo tenha sido a Unica a conduzir a nossa
linhagem rumo a vida sem rabo. Além disso, embora se
especule que a auséncia de cauda tenha sido um elemento
importante para a locomogdo bipede, também é verdade
que muitas espécies arbdreas ou escaladoras, a exemplo
dos orangotangos, tampouco tém cauda. Por isso, os

motivos por tras da alteragdo evolutiva ainda sdo obscuros.
(Reinaldo José Lopes.
https://www1.folha.uol.com.br/ciencia/2024/02/dna-saltador-ajudou-
ancestrais-do-ser-humano-a-perder-a-cauda.shtml. 29.fev.2024)

Questao 1

Em

relagdo as ideias do texto e suas possiveis inferéncias, analise as

afirmativas a seguir:

Assi
(A)
(8)
(Q)
(D)
(E)

A razdo para o ser humano e outros primatas terem perdido a
cauda ao longo da evolugdo ainda gera especulagées cientificas,
sem, contudo, ter se chegado a uma teoria bastante provavel.

E a presenca do céccix nos humanos que prova que
anteriormente essa espécie possuia uma cauda, hoje reduzida a
esse segmento vertebral, a semelhangca de gorilas e
orangotangos.

A pesquisa aponta para a questdo evolutiva e adaptativa do
homem ao meio, que levou a uma alteragdo fisica, com a perda
de sua cauda, tendo a mudanca se iniciado justamente com uma
mutag¢do genética que obrigou a adaptagdo ao meio.

nale

se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

se apenas as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

se nenhuma afirmativa estiver correta.

se todas as afirmativas estiverem corretas.
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Questado 2
Ao apresentar
eminentemente
(A) narrativa.
(B) descritiva.
(C) dissertativo-expositiva.

(D) dissertativo-argumentativa.
(E) injuntiva.

o foco em ideias, o texto tem tipologia

Questdo 3

O cdccix ndo é exclusivo do Homo sapiens, estando presente também
nos grandes simios — gibdes, orangotangos, gorilas e chimpanzés —,
que também sdo primatas sem cauda. (L.21-24)

0O segmento sublinhado no periodo acima apresenta natureza de
(A) explicagéo.

(B) explicitagdo.

(C) especificagdo.

(D) enumeragdo.

(E) estratificagdo.

Questdo 4

De outro, ele verificou se esses mesmos genes tinham alteragdes
exclusivas de grandes simios e seres humanos, o que apontaria uma
relagdo mais provdvel com a falta de cauda nessa linhagem. (L.37-
40)

A palavra destacada no periodo acima se classifica como

(A) particula apassivadora.

(B) conjuncgdo integrante.

(C) conjungdo subordinativa condicional.

(D) pronome obliquo.

(E) indice de indeterminagdo do sujeito.

Questao 5

Xia machucou o cdccix andando de tdxi e logo se recordou da
curiosidade que tinha sobre o tema ainda crianga, quando perguntou
certa vez: "Onde estd o meu rabo?". (L.25-28)

Assinale a alternativa em que a alteragdo do segmento sublinhado
no periodo acima ndo tenha sido feita em respeito a norma culta.
Ignore as alteragGes de sentido.

(A) logo se esqueceu da curiosidade

(B) logo aludiu a curiosidade

(C) logo se referiu a curiosidade

(D) logo imiscuiu-se na curiosidade

(E) logo lembrou da curiosidade

Questao 6

No processo de leitura do gene pela célula, esse elemento Alu
interage com outro parecido, localizado a certa distdncia dele. (L.69-
71)

No periodo acima ha

(A) trés artigos e seis preposigdes.

(B) trés artigos e sete preposicoes.

(C) trés artigos e oito preposigoes.

(D) quatro artigos e seis preposicoes.

(E) quatro artigos e sete preposigoes.

Questao 7

Em relagdo a palavra “coccix” (L.18), analise as afirmativas a seguir:
I. E uma palavra proparoxitona.

Il. O plural se faz com acréscimo de -ES.

lll. E uma palavra de duplo género e nimero.
Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.
(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.
(C) se apenas as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.
(D) se nenhuma afirmativa estiver correta.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

Questao 8

Andlises de material genético e experimentos com camundongos
corroboram a hipdtese, embora ainda ndo esteja claro por que
alguns primatas ficaram sem rabo a partir de uns 25 milhGes de anos
atrds. (L.6-9)

Assinale a alternativa em que a palavra indicada ndo constitua
sindbnimo da palavra destacada no periodo acima.

(A) consoldar

(B) consubstanciar

(C) solidar

(D) vigorizar

(E) arvorar

Questao 9

Além disso, embora se especule que a auséncia de cauda tenha sido
um elemento importante para a locomog¢do bipede, também é
verdade que muitas espécies arbdreas ou escaladoras, a exemplo dos
orangotangos, tampouco tém cauda. (L.86-90)

Em relagdo ao periodo acima, analise as afirmativas a seguir:

I. E composto por quatro oragdes.

Il. Existe uma oragao subordinada substantiva objetiva direta.

IIl. H& uma oragdo subordinada adverbial.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

(D) se nenhuma afirmativa estiver correta.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

Questao 10

E bastante provdvel que essa alteracdo, embora importante, ndo
tenha sido a unica a conduzir a nossa linhagem rumo a vida sem
rabo. (L.84-86)

O pronome sublinhado no periodo acima desempenha papel

(A) anaférico.

(B) cataférico.

(C) exofdrico.

(D) déitico.

(E) epanafdrico.
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Questao 11

Em uma progressdo aritmética, o décimo termo é 34 e a soma dos
nove primeiros termos é 216. A razdo dessa progressdo é igual a

(A) 2.

(B) 3.

(C) 4.
(D) 5
(E) 6.

Questao 12

Em uma progressdo geométrica, o segundo termo é 3 e a razdo é 3.
Qual é a soma dos sete primeiros termos?

(A) 2187.

(B) 2098.

(C) 1872.
(D) 1327.
(E) 1093.

Questao 13

Uma maquina embala 600 pacotes em 3 horas. Se a maquina
funcionar sem interrupgdes, quantos pacotes ela embalarda em 8
horas?

(A) 800.

(B) 1000.

(C) 1200.

(D) 1600.

(E) 2000.

Questao 14

Uma substancia quimica decai exponencialmente a uma taxa de 8%
ao dia. Se a quantidade inicial é de 800 mg, quantos miligramas
restardo apos 2 dias?

(A) 784,00.
(B) 736,00.
(C) 702,67.
(D) 693,21.
(E) 677,12.

Questao 15

Considere a afirmacgdo: “Carla pratica esporte e ndo emagrece.” A
negacdo ldgica dessa afirmagdo é

(A) Carla ndo pratica esporte e emagrece.

(B) Carla ndo pratica esporte ou ndo emagrece.

(C) Carla pratica esporte e ndo emagrece.

(D) Carla pratica esporte ou ndo emagrece.

(E) Carla ndo pratica esporte ou emagrece.

Questao 16

Em uma pesquisa de opinido com 100 estudantes, perguntou-se se
eles gostam de ter aulas presencialmente e se gostam de ter aula do
modo on-line. O resultado foi que 65 estudantes opinaram que
gostam de ter aula presencial e 48 estudantes opinaram que gostam
de ter aula modo on-line. Sabe-se que todos os estudantes
responderam que gostam de pelo menos um dos modos.

O total de estudantes que respondeu que gosta apenas do modo
presencial é igual a

(A) 13.

Questdo 17

Arthur, Marcos e Rafael torcem, cada um, por uma equipe de futebol
da Europa. Um deles torce para o Barcelona, outro para o Real
Madrid, e o terceiro, para o Arsenal.

Sabe-se que Arthur ndo torce para o Barcelona e que Rafael torce
para o Real Madrid.

Com base nas informagdes acima, é correto afirmar que

(A) Arthur ndo torce para o Arsenal.

(B) Arthur torce para o Barcelona.

(C) Marcos torce para o Arsenal.

(D) Marcos torce para o Barcelona.

(E) Marcos torce para o Real Madrid.

Questao 18

Os amigos Carlos, Heitor e Rafael foram ao teatro e sentaram juntos

na mesma fileira. Sabe-se que um deles é considerado alto, outro

baixo e o outro com altura mediana. Além disso, temos que:

¢ Carlos estd a esquerda do amigo mais baixo;

¢ O amigo mais alto estd a direita de Rafael;

¢ Heitor ndo é o mais baixo dos amigos.

E correto concluir que

(A) Rafael estd imediatamente a esquerda do amigo de altura
mediana.

(B) Heitor esta a esquerda de Rafael.

(C) Carlos tem altura mediana.

(D) Rafael é a mais alto.

(E) Heitor tem altura mediana.

Questao 19

Na turma do Carlos ha 36 alunos, todos com 11, 12 ou 13 anos. Sabe-
se que 3/4 dos alunos tém menos de 13 anos e 5/6 dos alunos tém
mais de 11 anos. O total de alunos com 12 anos é igual a

(A) 6.

(B) 9.

(C) 12.

(D) 18.

(E) 21.
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Questado 20

Afonso, Bruna, Caio, Daniel e Erica resolveram repartir um bolo da

seguinte forma:

e Afonso foi o primeiro a cortar o bolo, comendo 1/5 dele.

e Bruna foi a segunda a cortar o bolo, comendo 1/4 do que restou
apds o corte de Afonso.

e Caio foi o terceiro a cortar o bolo, comendo 1/3 do que restou
apos o corte de Bruna.

e Daniel foi o quarto a cortar o bolo, comendo 1/2 do que restou
apds o corte de Caio.

e Erica comeu todo o bolo que restou apés o corte de Daniel.

Com base nessas informagdes, é correto concluir que a porcentagem

do bolo que Erica comeu é igual a

(A) 10.

(B) 15.

(C) 20.

(D) 25.

(E) 50.

Questdo 25

No Microsoft Outlook, é possivel estabelecer quanto um tempo um
e-mail fica disponivel antes de ser apagado.

Esse recurso é chamado de

(A) sinalizador.

(B) criador de regra.

(C) rétulo de retengao.

(D) blogueador.

(E) leitura avangada.

LEGISLAGAO APLICADA
AO SERVICO PUBLICO FEDERAL

NOCOES DE INFORMATICA

Questao 21

No Microsoft Word BR, para selecionar todo um documento aberto,
clica-se em

(A) Ctrl+A.

(B) Ctrl+B.

(C) Ctrl+R.

(D) Ctrl+w.

(E) Ctrl+T.

Questao 22

E um virus que infecta a memdria e se instala na RAM (meméria de
acesso aleatdrio), o que permite que ele persista mesmo que se
remova o infectante original. Um exemplo é o virus Magistr, que se
espalha enviando spam para toda a lista de contatos. Ele também
exclui arquivos e destréi a memoria da placa-mae do computador.
Trata-se de virus

(A) multipartite.

(B) polimérficos.

(C) de agdo direta.

(D) residente.

(E) de macro.

Questao 23
No Brasil, o tipo de conexdo a Internet mais estendido é

(

(B) Fibra 6ptica.
(C) Cabo.

(D) Satélite.

(E) Dial modem.

Questao 24

O atalho no Excel para a Totalizagdo Automatica, com icone
representado pela letra Sigma, é
A) Alt+S.

D) Alt+T.

(
(
() Alte>,
(
(E) Alt+[].

Questao 26

Pelo texto da Lei 8.112/90, as pessoas portadoras de deficiéncia é
assegurado o direito de se inscrever em concurso publico para
provimento de cargo cujas atribuicGes sejam compativeis com a
deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas serdao
reservadas até

(A) 5% das vagas oferecidas no concurso.

(B) 10% das vagas oferecidas no concurso.

(C) 1% das vagas oferecidas no concurso.

(D) 20% das vagas oferecidas no concurso.

(E) 25% das vagas oferecidas no concurso.

Questao 27

Em relagdo a progressdo funcional prevista na Lei 11.091/2005m

analise as afirmativas a seguir:

I.  Progressao por Capacitagdo Profissional € a mudanga de nivel de
capacitagdo, no mesmo cargo e nivel de classificagdo, decorrente
da obtengdo pelo servidor de certificagdo em Programa de
capacitagdo, compativel com o cargo ocupado, o ambiente
organizacional e a carga horaria minima exigida, respeitado o
intersticio de 18 (dezoito) meses.

Il. Progressdo por Mérito Profissional é a mudanga para o padrdo
de vencimento imediatamente subsequente, a cada 3 (trés) anos
de efetivo exercicio, desde que o servidor apresente resultado
fixado em programa de avaliagdo de desempenho, observado o
respectivo nivel de capacitagdo.

IIl. O servidor que fizer jus a Progressao por Capacitagdo Profissional
serd posicionado no nivel de capacitagdo subsequente, no
mesmo nivel de classificagdo, em padrdo de vencimento na
mesma posicao relativa a que ocupava anteriormente, mantida
a distancia entre o padrdo que ocupava e o padrdo inicial do
novo nivel de capacitagdo.

Assinale

(A) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(B) se apenas as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(C) se apenas as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

(D) se nenhuma afirmativa estiver correta.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.
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Questao 28

No cabegalho do artigo 37 da CRFB, estdo listados os principios que
regem a Administragdo, como listado nas alternativas a seguir, @
excecdo de uma. Assinale-a.

(A) legalidade

(B) moralidade

(C) impessoalidade

(D) publicidade

(E) eficacia

Questao 29

Segundo o Estatuto da Ufape, os drgdos que fazem parte da

Administragdo Superior estdo listados nas alternativas a seguir, a

excecdo de uma. Assinale-a.

(A) Conselho Universitario (Consuni)

(B) Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura e Assisténcia
Estudantil (Consepe)

(C) Assembleia Universitéria

(D) Colegiado de Centro Académico

(E) Conselho Social

Questdo 30

A PNSST tem como principios o que esta listado nas alternativas a

seguir, a exce¢do de uma. Assinale-a.

(A) universalidade

(B) prevengdo

(C) precedéncia das agdes de assisténcia, reabilitagdo e reparagao
sobre as de promogdo, protegdo e prevengado

(D) didlogo social

(E) integralidade

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 31

Para o planejamento estratégico, ha principios fundamentais que o
norteiam, como o listados nas alternativas a seguir, a_excecdo de
uma. Assinale-a.

(A) Visdo e Missdo

(B) Analise Ambiental

(C) Objetivos e Metas

(D) Concorréncia

(E) Implementagdo

Questao 32

O ciclo do processo administrativo (PODC) foi originalmente
proposto por

(A) Taylor.

(B) Fayol.

(C) Mayo.

(D) Weber.

(E) Ford.

Questao 33

Da énfase ao ambiente e a tecnologia. Defende tanto que ndo ha
uma melhor maneira de organizar, como também que uma forma de
organizar pode ndo ser eficaz da mesma forma em todas as
situagoes.

Trata-se da Teoria

(A) Estruturalista.

(B) Neoclassica.

(C) Contingencial.

(D) Comportamental.

(E) Classica.

Questao 34

Assinale a alternativa correta em relagdo a eficiéncia, eficacia e
efetividade.

(A) eficacia + eficiéncia = efetividade

(B) eficacia + efetividade = eficiéncia

(C) eficiéncia + efetividade = eficacia

(D) efetividade primaria + eficacia = eficiéncia

(E) efetividade primaria + eficiéncia = eficacia

Questao 35

A relagdo entre os resultados obtidos e os recursos utilizados para
alcangé-los se traduz como conceito de

(A) produtividade.

(B) gestdo de desempenho.
(C) eficacia.

(D) eficiéncia.

(E) efetividade.

Questao 36

Nas alternativas a seguir estdo pilares das rotinas administrativas, @
excecdo de uma. Assinale-a.

(A) gestdo financeira

(B) gestdo de pessoas

(C) marketing

(D) atendimento ao cliente

(E) revisdo do contrato social

Questao 37

Fungdo da administragdo responsavel pela modelagem da empresa,
tendo como responsabilidade aplicar melhorias nos setores,
acompanhar o processo, contribuir com sugestdes, observar e gerar
conclusdes utilizando de técnicas e material adequado para um bom
resultado.

Trata-se de

(A) OSM.

(B) Gestdo de Desempenho.

(C) Teoria Geral de Sistemas.

(D) Gestdo da Qualidade Total.

(E) Avaliagdo 360°.

Questao 38

Um stakeholder pode trazer grandes riscos ndo inerentes para uma
organizagdo quando ele for, por exemplo,

(A) funcionario temporario.

(B) fornecedor de grande volume.

(C) pessoa politicamente exposta.

(D) cliente.

(E) credores.
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Questao 39

Uso de bens e servigos que atendam as necessidades basicas,
proporcionando uma melhor qualidade de vida, enquanto
minimizam o uso de recursos naturais e materiais tdxicos, a geragao
de residuos e a emissdo de poluentes durante todo ciclo de vida do
produto ou do servigo, de modo que ndo se coloquem em risco as
necessidades das futuras geragGes.

Trata-se de

(A) produgdo sustentavel.

(B) consumo sustentavel.

(C) responsabilidade socioambiental.

(D) educagéo para a sustentabilidade.

(E) agenda ambiental da Administragdo Publica.

Questao 40

Nas alternativas a seguir, encontram-se elementos que se vinculam
como tendéncias ou desafios ao universo da sustentabilidade
empresarial no mundo contemporaneo, a exce¢do de uma. Assinale-
a.

(A) politica de ESG

(B) politica de compliance e governanga

(C) politica de inclusdo social

(D) participagdo nos lucros

(E) emprego de tecnologias de baixo impacto ambiental

Questdo 41

E aquele em que o Administrador Publico ndo tem Liberalidade na
sua Decisdo, nem Juizo de Valor, nem Conveniéncia nem
Oportunidade. Isso significa dizer que, preenchidos os Requisitos
Legais, o Administrador Publico é obrigado a praticar o Ato.
Trata-se de Poder

(A) Discricionario.

(B) Hierarquico.

(C) de Policia.

(D) Vinculado.

(E) Disciplinar.

Questao 42

Nas alternativas a seguir estdo atributos dos atos administrativos no
ambito da Administragdo Publica, a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) autonomia da vontade

(B) presungdo de legitimidade e veracidade

(C) imperatividade

(D) autoexecutoriedade

(E) tipicidade

Questao 43

Um sistema que comprova a gestdo da qualidade é o ISO da série
(A) 8000.
(B) 9000.
(C) 10000.
(D) 11000.
(E) 12000.

Questdo 44

A gestdo de servigos realiza as atividades listadas nas alternativas a
seguir, a exce¢do de uma. Assinale-a.

(A) controle de operagdes

(B) criacdo de cronogramas

(C) organizagdo das entregas de cada time

(D) custos contabeis

(E) acompanhamento do nivel de satisfagdo dos clientes

Questao 45

Nele, cada gestor realiza o orgamento de seu departamento,
unidade de negdcio ou centro de resultados. Dessa forma, a
elaboragdo do orgamento ocorre com muito mais agilidade, além de
proporcionar maior engajamento da equipe e gerar informagdes
mais confidveis de cada setor.

Trata-se de

(A) orgamento empresarial.

(B) orcamento de despesas operacionais

(C) projegdo de custos variaveis.

(D) avaliagdo de capital de giro.

(E) orgamento colaborativo.

Questao 46

Aimplantagdo de estratégias de gestdo de pessoas implica os ganhos
listados nas alternativas a seguir, @ exce¢do de uma. Assinale-a.

(A) processo seletivo mais eficiente

(B) retengdo de talentos

(C) variabilidade salarial

(D) motivagao e produtividade

(E) dinamica entre colaboradores

Questao 47

Tem como foco os objetivos empresariais. No entanto, esse tipo de
gerenciamento leva em conta a motivagdo e valorizagdo dos
profissionais, entendendo que sdo as pessoas que trabalham para
que os objetivos sejam alcangados.

A principal caracteristica desse modelo é sempre ter clareza em
relagdo as metas, mas sem deixar de desenvolver seus talentos.
Trata-se de modelo de gestdo

(A) tradicional.

(B) por desempenho.

(C) por competéncias.

(D) misto.

(E) carismatico.

Questao 48

Esta ferramenta de desempenho e potencial tem sido uma das mais
usadas pelas empresas para desenvolver sucessdoes e planejar
melhor as mudangas ocorridas no quadro de colaboradores. Ela é
fundamental para promover uma melhor gestdo de pessoas quando
0 negacio precisa contratar um novo profissional, substituir alguém
que foi promovido ou identificar e formar novos lideres.

Trata-se de

(A) Matriz 9 Box.

(B) Autoavaliagdo de Desempenho.

(C) Avaliagdo 180°.

(D) Avaliagdo 360°

(E) PDMA.

Questao 49

Em relagdo as etapas de classificagio de materiais numa
organizagdo, assinale a que corresponde a seguinte caracteristica:
facilita o didlogo com o mercado, facilita o controle, permite a
intercambialidade de sobressalentes ou demais materiais de
consumo (pegas, cartuchos de impressoras etc.).

(A) Catalogagdo

(B) Simplificagao

(C) Especificagdo

(D) Padronizagdo

(E) Codificagdo
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Questao 50

Materiais de baixa criticidade, cuja falta ndo implica paralisagdes da
produgdo, nem riscos a seguranga pessoal, ambiental e patrimonial.
Ainda, ha facilidade de sua obtengdo no mercado.

Trata-se de materiais da classe

(A) M.

(B) N.

()
(D)
(E) Z.

X.
Y.

Questao 51

Nas alternativas a seguir estdo tipos de comunicagdo organizacional,
a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) Juridica

(B) Institucional

(C) Mercadoldgica

(D) Administrativa

(E) Interna

Questao 52

Refere-se simultaneamente, a tempestividade e a integridade do
registro do patrimoénio e das suas mutagdes, determinando que este
seja feito de imediato e com a extensdo correta,
independentemente das causas que as originaram. Trata-se do
reconhecimento imediato de ativos e passivos nos registros
contabeis, considerando-se, inclusive, para os casos em que nao haja
uma prova documental concreta, a possibilidade de uma estimativa
técnica, razoavel e objetiva, visando evitar o liberalismo por parte
das pessoas.

Trata-se do Principio

(A) da Entidade.

(B) da Continuidade.

(C) da Oportunidade.

(D) da Competéncia.

(E) da Prudéncia.

Questdo 53

Tais fatos contabeis alteram o valor do patrimonio publico, a maior
ou a menor.

Trata-se de fatos contabeis

(A) permutativos.

(B) modificativos.

(C) mistos.

(D) de investimento.

(E) dispendiosos.

Questao 54

Segundo o padrdo oficio normatizado pelo Manual de Redagdo da
Presidéncia da Republica, a margem lateral esquerda do documento
deve ter no minimo

(A) 1cm de largura.

(B) 1,5cm de largura.

(C) 2cm de largura.

(D) 2,5cm de largura.

(E) 3cm de largura.

Questao 55

Com base no que dita o Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica, assinale um fecho que pode ser usado sem reservas para
encerrar uma comunicaggo.

(A) Sinceramente

(B) Mui respeitosamente

(C) Atenciosamente

(D) Cordialmente

(E) Reverencialmente
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