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AUXILIAR ADMINISTRATIVO

LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUCOES:

1.

Este caderno de prova contém 40 (quarenta) questées de multipla escolha, de 1 a 40 e distribuidas da
seguinte forma:

e 1210 - Lingua Portuguesa;

e 11 a 20 — Raciocinio Légico e Matematico;
e 21 a 30 — Conhecimentos Gerais;

¢ 31 a 40 — Conhecimentos Especificos.

2.

N o o B~

9.

Confira se a quantidade e a ordem das questdes deste caderno de prova estdo de acordo com as instrugoes
anteriores. Caso o caderno esteja incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer divergéncia, comunique
imediatamente ao fiscal de sala para que ele tome as providéncias cabiveis.

. Para cada uma das questdes de multipla escolha, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas de resposta.

Apenas 1 (uma) resposta responde corretamente a questao.

. O tempo disponivel para esta prova é de 3 (trés) horas.

. Reserve tempo suficiente para o preenchimento da folha de respostas (prova objetiva).

. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas neste caderno nao serao considerados para avaliagao.

. O candidato somente podera se retirar do local da aplicacdo das provas apds 1 (uma) hora de seu inicio,

mas somente poderad levar consigo o caderno de questdes no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores
ao hordrio determinado para o encerramento da prova.

. Ndo sera permitida a anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricao

e/ou em qualquer outromeio.
Quando terminar, chame o fiscal de sala, entregue a folha de respostas.

10. Boa prova!
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ACCESS







LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

O que aconteceria se o0 mundo todo acendesse a luz
ao mesmo tempo?

Se todas as pessoas do mundo acendessem suas luzes
simultaneamente, o principal impacto seria um aumento
expressivo na demanda por eletricidade, j& que a maior
parte da populacdo global utiliza energia elétrica para
iluminacao.

A eletricidade, forma de energia obtida a partir de
diferentes fontes, é produzida em usinas que utilizam
carvao, gas natural, uranio, agua, vento ou luz solar.
Essas usinas fornecem energia para uma rede de
transmissao e distribuicdo — a chamada rede elétrica —
responsavel por levar eletricidade as residéncias e aos
estabelecimentos  comerciais. Para garantir a
estabilidade dessa rede, € necessario que a eletricidade
seja fornecida conforme a demanda. Sempre que
alguém acende uma luz, consome energia da rede, e um
gerador precisa compensar imediatamente essa retirada
com a mesma quantidade de energia. Qualquer
desequilibrio, mesmo que por poucos segundos, provoca
um apagao.

A rede elétrica € monitorada por operadores que utilizam
sensores e sistemas computacionais avancados,
ajustando a producéo de energia de acordo com a carga,
gue representa a demanda total. Essa carga varia de
hora em hora e conforme a estacdo do ano, refletindo,
por exemplo, a diferenca de consumo entre madrugada e
dia, ou entre o verdo e o outono.

Se todas as luzes fossem acesas ao mesmo tempo,
haveria um pico abrupto de demanda energética. Para
evitar falhas no sistema, seria necessario que as usinas
aumentassem rapidamente sua producdo, o que nem
sempre € possivel. Usinas nucleares e a carvdo
conseguem gerar grande quantidade de eletricidade,
mas respondem lentamente a variagbes e demandam
horas para reativacdo em caso de desligamento. Ja as
usinas movidas a gas natural reagem com maior rapidez,
sendo mais indicadas para cobrir picos, como 0s que
ocorrem em tardes quentes e ensolaradas.

As fontes renovaveis — como solar, edlica e hidraulica
— emitem menos poluentes, mas sao menos
controlaveis, uma vez que dependem de fatores naturais,
como vento e luz solar, que ndo sdo constantes. Para
compensar essas variacdes, gestores da rede utilizam
baterias de grande porte, que armazenam energia para
liberagéo posterior. No entanto, a tecnologia atual ainda
ndo permite que essas baterias abastecam, por si s0,
cidades inteiras, tanto por questdes de custo quanto pela
capacidade limitada de armazenamento.

Algumas operadoras hidrelétricas conseguem acumular
agua em lagos durante periodos de baixa demanda e,
em seguida, libera-la para gerar energia nos momentos
de maior necessidade, por meio de turbinas.
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Apesar dos riscos, dois fatores evitariam um colapso
global. Em primeiro lugar, ndo ha uma Unica rede elétrica
mundial. A maioria dos paises possui redes préprias ou
subdivisBes regionais. Algumas redes vizinhas, como as
dos Estados Unidos e Canadd, sdo interconectadas,
permitindo transferéncia de energia entre fronteiras. No
entanto, essas conexdes podem ser rapidamente
interrompidas, o que limita a propagacdo de falhas em
larga escala.

Em segundo lugar, a substituicdo das lampadas
tradicionais por lampadas de LED, nas dultimas duas
décadas, reduziu consideravelmente o consumo de
energia para iluminacdo. O LED produz mais luz com
menos energia. Segundo o Departamento de Energia
dos EUA, essa substituicdo gera uma economia média
de 225 ddlares por ano por familia. Em 2020, quase
metade dos lares americanos utilizava LEDs para a
maior parte da iluminagdo doméstica.

O uso excessivo de iluminacdo a noite é frequente:
prédios comerciais permanecem iluminados mesmo
vazios, e postes de luz, muitas vezes, direcionam a luz
para cima, em vez de focar ruas e calcadas. Mesmo os
sistemas mais bem projetados podem contribuir para que
cidades e rodovias fiquem visiveis do espaco, enquanto
as estrelas desaparecem da visédo a olho nu.

Esse excesso de luz noturna afeta também a salde
humana, ao interferir nos ciclos biolégicos de sono e
vigilia, além de prejudicar animais silvestres, como
insetos, aves e tartarugas marinhas, que se desorientam
com a luminosidade artificial.

Se todas as pessoas do mundo acendessem suas luzes
ao mesmo tempo, haveria apenas um aumento
moderado no consumo energético. No entanto, a
poluicdo Iluminosa cresceria drasticamente, fazendo
desaparecer as estrelas do céu noturno — um cenario
pouco desejavel.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c627zxly3vwo.adaptado.

Questao 01

Qualqguer desequilibrio, mesmo que por
segundos, provoca um apagao.

poucos

Sintaticamente, é correto afirmar que, nesta frase,

(A) a oracdo apresenta sujeito oculto e predicado
verbo-nominal com verbos de acéo e de ligagéo.

(B) o sujeito é "provoca um apagéao” e o predicado esta
implicito.

(C) o sujeito é composto por duas expressoées: "qualquer
desequilibrio" e "por poucos segundos”.

(D) o sujeito é "qualquer desequilibrio" e o predicado é
"mesmo que por poucos segundos, provoca um
apagao".



Questao 02

Essas usinas fornecem energia para uma rede de
transmisséo e distribuicdo — a chamada rede elétrica —
responsavel por levar eletricidade as residéncias e aos
estabelecimentos  comerciais. Para garantir a
estabilidade dessa rede, € necessario que a eletricidade
seja fornecida conforme a demanda.

Em relacdo a concordancia verbal, € correto afirmar que:

(A) a forma verbal "seja" aparece no singular por estar
em oracdo subordinada com sentido hipotético,
regida por oragdo principal no infinitivo.

(B) a forma verbal "fornecem" esta no plural porque
concorda com o0 sujeito composto ‘'rede de
transmisséo e distribuigdo”.

(C) a forma verbal "é" estda no singular por concordar
com o termo mais préximo "rede elétrica", que exerce
funcéo de aposto.

(D) a forma verbal "é" estd no singular porque o sujeito
da oragdo é uma oragdo subordinada inteira, e nao
um termo simples.

Questéo 03

Essas usinas fornecem energia para uma rede de
transmissao e distribuicdo — a chamada rede elétrica —
responsavel por levar eletricidade "as" residéncias e aos
estabelecimentos comerciais.

De acordo com as regras do uso do acento indicativo de
crase, € correto afirmar que, neste caso, 0 termo
destacado resulta:

(A) da preposicédo "a", exigida pelo verbo "levar", com o
artigo definido feminino plural "as", que acompanha o
substantivo "residéncias".

(B) do artigo definido plural "as", exigido pelo substantivo
"residéncias”, com a preposi¢do "a" exigida pelo
substantivo "eletricidade".

(C) da preposicao "para", exigida pelo verbo "fornecer",
com o artigo definido "as", formando a locucao "para

Nall

as'.

(D) da preposicdo "a", exigida por "rede elétrica", com o
artigo definido feminino "as", formando um adjunto
adnominal.

Questéao 04

Se todas as luzes "fossem" acesas ao mesmo tempo,
"haveria" um pico abrupto de demanda energética.

Os verbos destacados na frase encontram-se

conjugados, respectivamente, no:

(A) pretérito imperfeito do subjuntivo e futuro do pretérito
do indicativo.

(B) pretérito imperfeito do indicativo e futuro do presente
do indicativo.

(C) futuro do subjuntivo e presente do indicativo.

(D) condicional composto e pretérito mais-que-perfeito
do indicativo.
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Questao 05

Se todas as pessoas do mundo acendessem suas luzes
simultaneamente, o principal impacto seria um aumento
expressivo na demanda por eletricidade, ja que a maior
parte da populacdo global utiliza energia elétrica para
iluminacao.

O trecho apresentado acima trata-se de uma frase
composta por:

(A) periodo composto por quatro oragbes: duas

principais e duas subordinadas adjetivas.
(B) periodo composto por trés oracdes: uma condicional,
uma principal e uma explicativa.

(C) periodo composto por uma Unica oracdo
desenvolvida, com sujeito simples e predicado
composto.

(D) periodo composto por duas oracdes coordenadas
sindéticas explicativas.

Questao 06

A eletricidade, forma de energia obtida a partir de
diferentes fontes, é produzida em usinas "que utilizam
carvdo, gas natural, urénio, agua, vento ou luz solar."

A expressao destacada na frase trata-se de uma oracao:

(A) subordinada adverbial causal, por indicar a razdo de
a eletricidade ser produzida nas usinas citadas.

(B) subordinada adjetiva explicativa, jA que acrescenta
uma informacé&o acessoria sobre as usinas.

(C) subordinada adjetiva restritiva, pois limita o sentido
do termo ‘"usinas", especificando quais delas
produzem eletricidade.

(D) subordinada substantiva objetiva direta, exercendo a
funcéo de objeto do verbo "produzir”.

Questéao 07

Algumas operadoras hidrelétricas conseguem acumular
agua em lagos durante periodos de baixa demanda e,
em seguida, libera-la para gerar energia nos momentos
de maior necessidade, por meio de turbinas.

Assinale a alternativa que os vocabulos contenham
somente encontros vocalicos orais.

(A) baixa — momentos.
(B) agua - energia.
(C) periodos — maior.
(D) meio - turbinas.



Questao 08

No entanto, a polui¢cdo luminosa cresceria drasticamente,
fazendo desaparecer as estrelas do céu noturno — um
cenario pouco desejavel.

Assinale a alternativa correta quanto a nova pontuacao
sem alteracao do sentido original da frase.

(A) No entanto, a poluicdo Iuminosa cresceria
drasticamente, fazendo desaparecer as estrelas do
céu noturno, um cenario pouco desejavel.

(B) Um cenério pouco desejavel, fazendo desaparecer
as estrelas do céu noturno, a poluicdo luminosa
cresceria drasticamente.

(C) Um cenério pouco desejavel, fazendo desaparecer
as estrelas do céu noturno, no entanto, a poluicéo
luminosa cresceria drasticamente.

(D) No entanto, a poluicdo Iuminosa cresceria
drasticamente, fazendo desaparecer as estrelas do
céu noturno um cenario pouco desejavel.

Questao 09

A hipétese de todas as pessoas do mundo acenderem
suas luzes ao mesmo tempo é explorada sob diferentes
perspectivas ao longo do texto, envolvendo aspectos
técnicos, ambientais e sociais.

De acordo com o texto base, analise as afirmacdes a
seguir e assinale a alternativa correta.

(A) A substituicdo de lampadas convencionais por LED
reduziu os custos de producdo de energia, sendo
esse o principal foco de economia citado.

(B) O texto defende que a existéncia de uma Unica rede
elétrica mundial aumentaria a seguranca do sistema
e evitaria falhas generalizadas.

(C) A simultaneidade no acendimento de luzes causaria
sobrecarga na rede elétrica e agravaria a poluicdo
luminosa, com consequéncias ambientais e a saude,
conforme diferentes trechos do texto.

(D) A sobrecarga energética descrita no texto seria
neutralizada facilmente pelas baterias de grande
porte, capazes de alimentar cidades inteiras.

Questéo 10

Em primeiro lugar, ndo "ha" uma Unica rede elétrica
mundial.

De acordo com as regras de regéncia verbal, é correto
afirmar que, nesta frase, o verbo destacado comporta-se
como um verbo:

(A) bitransitivo, pois exige dois complementos: um objeto
direto e outro indireto.

(B) transitivo indireto, pois seu sentido de existéncia
exige um termo iniciado por preposicao.

(C) transitivo direto, pois exprime ideia de existéncia e
exige complemento sem preposigéo.

(D) intransitivo, pois ndo exige complemento e encerra
sentido completo por si somente.
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

Questéao 11

Tiago queria comprar um fone de ouvido e comecou a
pesquisar 0s precos com antecedéncia, mas s6 comprou
3 meses depois. Assim, ele notou que na cidade onde
mora, uma loja onde o objeto custava R$ 100,00,
aumentou o preco do fone em 10% ao més durante o
periodo da pesquisa. Quanto passou a custar o fone no
terceiro més?

(A) O preco sera de R$ 130,00.
(B) O preco sera de R$ 142,30.
(C) O preco sera de R$ 150,00.
(D) O preco sera de R$ 133,10.

Questao 12

Tadeu criou uma senha de cinco digitos para o seu
cofre, respeitando a sequéncia (9, 8, 6, 5, ...) Qual é o
préximo nimero?

(A) O préoximo numero é 3.

(B) O proximo nimero é 1.

(C) O proximo numero é 2.

(D) O préximo numero é 4.

Questao 13

Felipe é motoboy e cobra R$ 5,00 de bandeirada mais
R$ 2,00 por quildometro percorrido. Se em uma entrega
ele cobrou R$ 19,00, quantos quildmetros foram
percorridos?

(A) Foram percorridos 7 km.
(B) Foram percorridos 8 km.
(C) Foram percorridos 6 km.
(D) Foram percorridos 9 km.

Questéao 14

Uma construtora designou um grupo de 8 operarios para
construir o muro da quadra poliesportiva de uma
comunidade, e a previsado é de que, trabalhando 6 horas
por dia, eles entreguem o servico em 12 dias. Porém,
antes da obra comecar, foi necessario deslocar 4 destes
operarios, para uma outra empreitada. Se para suprir a
falta de funcionarios a empresa resolveu aumentar o
turno para 8 horas por dia, em quantos dias 0 muro sera
concluido?

(A) O muro sera concluido em 24 dias.
(B) O muro sera concluido em 18 dias.
(C) O muro sera concluido em 12 dias.
(D) O muro sera concluido em 9 dias.



Questao 15

O lider de uma comunidade fez uma pesquisa entre 0s
jovens do local para conhecer o interesse de cada um e
formar equipes para treinar futebol e vbdlei. Se a
conclusdo foi que 30 jovens gostam de futebol, 20
gostam de vélei e 10 gostam de ambos os esportes,
guantos gostam de pelo menos um dos esportes?

(A) 50 jovens.
(B) 60 jovens.
(C) 40 jovens.
(D) 30 jovens.

Questéo 16

Uma equipe de pesquisadores esta avaliando a
satisfacdo de pacientes em um hospital, usando as

classificagBes: "muito satisfeito”, "satisfeito”, "indiferente”
e "insatisfeito". Esta pesquisa utiliza um raciocinio de:

(A) Logica dedutiva, pois parte de uma lei geral para um
caso especifico.

(B) Légica quantitativa, pois se baseia em calculos
numéricos.

(C) Légica qualitativa, pois classifica informacdes em
categorias descritivas.

(D) Légica indutiva, pois generaliza a partir de dados
estatisticos.

Questéo 17

Para indicar a entrada e informar algumas regras de um
parque ecoldgico, foi feita uma placa triangular, que se
assemelha a uma seta. Se a placa tem 60 cm de base e
80 cm de altura, qual € a sua area?

(A) A éarea da placa é de 3600 cm2.
(B) A area da placa é de 2800 cm?2.
(C) A area da placa é de 3200 cm2
(D) A éarea da placa é de 2400 cm2.

Questéo 18

Para definir os grupos de uma dindmica realizada com
sua equipe de trabalho, Lia colocou em 4 bolas
vermelhas, 3 bolas azuis e 3 bolas verdes em uma urna,
formando os grupos de acordo com a cor da bola
sorteada por cada membro da equipe. Se Célia é a
primeira a sortear uma bola, qual é a probabilidade de
ela fazer parte do grupo azul?

(A) A probabilidade é de 40%.
(B) A probabilidade é de 15%.
(C) A probabilidade é de 50%.
(D) A probabilidade é de 30%.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 1

Questao 19

Considere as proposic¢oes:
p: Todo aluno estuda.

g: Caio € aluno.

Se a conclusdo é que Caio estuda, qual € o tipo de
I6gica aplicada?

(A) Logica quantitativa.

(B) Légica indutiva.

(C) Légica dedutiva.

(D) Légica argumentativa.

Questao 20

Pedro foi contratado para construir um reservatorio
cubico com aresta de 2 metros, mas observou que o
terreno permitia e sugeriu fazé-lo em formato de
paralelepipedo, com 2 metros de largura, 2 metros de
profundidade e 3 metros de comprimento. Se a sugestédo
de Pedro for aceita, qual serd o volume (V) a mais de
agua que o reservatério vai comportar, em relacdo ao
projeto inicial?

(A) V =9000 litros.
(B) V =6000 litros.

(C) V =4000 litros.
(D) V =2000 litros.



CONHECIMENTOS GERAIS

Questao 21

O Plano Ministerial da Camara Interministerial de
Segurancga Alimentar e Nutricional (Caisan) aprovou por
unanimidade o Ill Plansan no dia 19 de fevereiro. O
documento estabelece 18 estratégias intersetoriais e 219
iniciativas voltadas a seguranca alimentar e nutricional e
considera desafios como aumento dos precos de
alimentos, fome em territdrios especificos (Amazbnia,
povos indigenas e populacdo em situacdo de rua) e
impactos das mudancas do clima. Neste contexto, qual é
0 conceito de seguranca alimentar e nutricional?

(A) Seguranca alimentar e nutricional € a garantia de que
0 pais exporte alimentos em quantidade suficiente
para manter a balanca comercial positiva, priorizando
interesses econdmicos sobre 0s sociais.

(B) Seguranca alimentar e nutricional consiste em
garantir o acesso regular e permanente a alimentos

de qualidade, em quantidade suficiente, sem
comprometer outras necessidades essenciais,
respeitando  praticas  alimentares  saudaveis,

sustentaveis e culturalmente adequadas.

(C) Seguranca  alimentar e nutricional €& a
responsabilidade exclusiva das familias em produzir
seu préprio alimento, sem participacao do Estado ou
de politicas publicas de apoio.

(D) Seguranca alimentar e nutricional refere-se apenas a
producéo agricola em larga escala,
independentemente da qualidade dos alimentos,
desde que haja abastecimento suficiente para toda a
populacéo.

Questéo 22

Em 2025, o Banco Central do Brasil anunciou novas
medidas com o objetivo de controlar a inflacdo e manter
a estabilidade econémica do pais. Tais acdes fazem
parte da politica monetaria, que busca equilibrar
crescimento e controle dos pre¢os. Considerando esse
contexto, assinale a alternativa que apresenta
corretamente uma das medidas adotadas pelo Banco
Central.

(A) Diminuicdo do controle cambial para facilitar
importacoes.

(B) Elevacéo da taxa basica de juros (Selic) para reduzir
a demanda.

(C) Reducéo dos impostos para produtos importados.

(D) Congelamento de precos de combustiveis por tempo
indeterminado.
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Questao 23

Sobre a tensdo diplomatica entre Brasil e Estados
Unidos gerada recentemente devido a imposicdo de
tarifas comerciais exorbitantes por parte do governo
americano, analise as afirmativas:

I.A imposicéo de tarifas € uma estratégia protecionista
para favorecer a industria local.

Il.Tarifas elevadas podem provocar retaliacdes e iniciar
guerras comerciais.

III.A Organiza¢do Mundial do Comércio sempre autoriza
a imposicao de tarifas sem restri¢cdes.

IV.Tarifas elevadas podem encarecer produtos
importados, afetando consumidores e empresas que
dependem desses insumos.

Estao corretas:

(A) 1, 1l e IV, apenas.
(B) I, Il e lll, apenas.
(C) I, eIV, apenas.
(D) I, lelV, apenas.

Questao 24

O uso de cameras inteligentes com reconhecimento
facial em sistemas de videomonitoramento urbano tem
se expandido como ferramenta de apoio as forcas de
seguranca. Essas tecnologias séo integradas a bancos
de dados e utilizadas em tempo real para auxiliar a
atuacao policial.

Nesse contexto, assinale a alternativa que apresenta um
beneficio associado ao uso dessa tecnologia:

(A) O reconhecimento facial serve prioritariamente para
identificar veiculos irregulares em circulacdo, sem
ligacdo com a localizacdo de pessoas procuradas.

(B) As cameras substituem totalmente as investigacdes
criminais tradicionais, tornando deshecessario o
trabalho de inteligéncia policial.

(C) A tecnologia garante precisdo absoluta na
identificacdo de individuos, eliminando qualquer
possibilidade de falhas ou questionamentos juridicos.

(D) O sistema contribui para a reducdo do tempo de
resposta em acdes policiais, permitindo que equipes
atuem de forma mais agil e direcionada.



Questao 25

A crescente judicializagdo de temas politicos no Brasil
tem provocado impactos significativos nas relagfes entre
os Poderes e no funcionamento das instituicbes
democréticas. Considerando esse processo de
judicializacdo, analise as afirmativas a seguir:

I.Ocorre quando questBes politicas ou administrativas
séo levadas para decisdo do Poder Judiciario.

[I.LPode alterar a din&mica
influenciando politicas publicas.

entre os Poderes,

ll.LE vedada pela Constituicdo, que determina que todos
os conflitos sejam resolvidos apenas no ambito do Poder
Legislativo.

IV.Contribui para a garantia dos direitos fundamentais
guando ha omisséo ou conflito entre os demais Poderes.

Estao corretas:

(A) I, 1l elV, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.
(©) I, eIV, apenas.
(D) 1, 1l elll, apenas.

Questao 26

O governo brasileiro tem implementado politicas de
incentivo ao uso de biocombustiveis, como o etanol e o
biodiesel, com o objetivo de reduzir a dependéncia de
combustiveis fosseis, diminuir a emissdo de gases
poluentes e promover o desenvolvimento econdmico
sustentavel.

Considerando esse contexto, assinale a alternativa que

apresenta informacgdes corretas sobre o uso de
biocombustiveis.
(A) O incentivo aos biocombustiveis aumenta

exclusivamente os lucros de grandes multinacionais,
sem trazer beneficios ambientais ou sociais.

(B) O uso de biocombustiveis diminui a emissédo de
gases de efeito estufa e contribui para a geracdo de
empregos no setor agricola e industrial.

(C) Os hiocombustiveis diminuem a emissdo de gases
poluentes, mas aumentam o custo da producgdo
agricola nacional.

(D) Os biocombustiveis ndo apresentam impactos
ambientais relevantes, sendo utilizados apenas para
suprir a demanda nacional, aumentando a
exportacao de combustiveis fésseis.
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Questao 27

A literatura mineira ndo se limita apenas ao passado
barroco ou ao modernismo, mas também se projeta no
cenario contemporaneo por meio de vozes que trazem
novas perspectivas historicas, culturais e ambientais.
Nesse sentido, Ailton Krenak tornou-se uma figura de
destaque. Sobre sua trajetdria e producgdo, assinale a
alternativa correta.

(A) Embora mineiro, Krenak dedicou sua producdo
literaria exclusivamente a histéria do ciclo do ouro em
Minas Gerais, buscando resgatar o cotidiano das
cidades barrocas do século XVIII.

(B) Ailton Krenak, nascido em ltabirinha (MG), é
reconhecido por sua atuacdo como lideranca
indigena e por obras que refletem sobre a natureza,
a crise ambiental e os caminhos para a humanidade
no século XXI.

(C) A principal caracteristica das obras de Krenak é a
exaltacdo do progresso urbano-industrial de Minas
Gerais, celebrando o desenvolvimento econémico da
regido e seus impactos ambientais positivos.

(D) Krenak foi o segundo indigena a ocupar uma cadeira
na Academia Brasileira de Letras (ABL), apos Daniel
Munduruku, conhecido autor da literatura
infanto-juvenil.

Questao 28

A tecnologia da informacéo e a Inteligéncia Artificial (1A)
tém avancado rapidamente, impactando diferentes
setores da sociedade. Analise as afirmativas abaixo e
assinale V para verdadeiro e F para falso:

(_)A Inteligéncia Artificial pode ser aplicada em
diagnésticos médicos, sistemas de reconhecimento
facial, assistentes virtuais e andlise de grandes volumes
de dados.

(_ A principal funcdo da Inteligéncia Artificial & substituir
completamente o trabalho humano em todas as
profissbes, eliminando a necessidade de capacitacdo
profissional.

(_)O wuso de Inteligéncia Artificial esta restrito a
pesquisas académicas e ndo possui impactos praticos no
cotidiano da populacéo.

(_ A Inteligéncia Artificial é utilizada em sistemas de
robética industrial, mas também pode ser aplicada em
areas como saude, educacéo e seguranga publica.

A sequéncia da andlise correta é:

(A) F,V,F, V.
B) V,V,F,F.
(C) F,V,V, F.
(D) V,F, F, V.



Questao 29

O Brasil apresenta um grande potencial para o
crescimento econémico sustentavel, em parte devido as
suas caracteristicas geogréficas e climaticas. Mais de
90% da matriz elétrica brasileira tém origem em fontes
renovaveis, segundo a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL).

Com base nesse contexto, assinale a alternativa que
indica corretamente as trés maiores fontes renovaveis da
matriz elétrica brasileira:

(A) Edlica, nuclear e solar.

(B) Solar, biomassa e geotérmica.
(C) Hidrica, edlica e biomassa.

(D) Hidrica, carvao mineral e edlica.

Questéo 30

O Governo de Minas Gerais, por meio da Secretaria de
Estado de Educacédo (SEE/MG), instituiu o programa
"Minas com Todos — Acolher para Avancar", voltado para
os servidores da educagdo. Qual é o objetivo deste
programa?

(A) Oferecer exclusivamente aos alunos da rede
estadual, praticas de acolhimento centralizando a
politica educacional no bem-estar fisico.

(B) Substituir todos os programas de formagao
continuada de professores em Minas Gerais,
centralizando exclusivamente a politica educacional
no bem-estar fisico.

(C) Promover praticas de acolhimento, respeito a
diversidade e valorizacdo dos servidores, reforgcando
um ambiente de trabalho inclusivo e saudavel.

(D) Priorizar apenas a capacitacdo técnica dos
professores, sem contemplar acdes voltadas a salde
e ao bem-estar dos demais servidores da educacao.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéao 31

De acordo com a Lei Organica do Municipio de Estrela
Dalva/MG, analise as afirmativas abaixo sobre a Receita
Municipal e assinale (V) para verdadeiro ou (F) para
falso:

(_)A Receita Municipal pode ser constituida da
arrecadacdo de tributos préprios, da participacdo em
impostos da Unido e do Estado, do Fundo de
Participacdo dos Municipios e da utilizacdo de bens,
servigos e atividades municipais.

(_ )Pertencem ao Municipio 50% do produto da
arrecadacdo do Imposto sobre a Propriedade Territorial
Rural (ITR), relativamente aos iméveis situados em seu
territorio.

(_)O Municipio faz jus a 25% do produto da
arrecadacédo do ICMS, imposto de competéncia estadual.

(_)O Municipio recebe integralmente o produto da
arrecadacéo do IPVA referente aos veiculos licenciados
em seu territorio.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V,F,F, V.
B) F,V,V, F.
(C) V,V,F,F.
(D) V,V,V,F.

Questao 32

Em um curso de formacgéo sobre gestdo documental, um
instrutor explicou a diferenca entre acdes de preservagéo
e conservacdo aplicadas ao acervo fisico de uma
instituicdo. Com base nesse tema, analise as afirmativas
a segquir:

I.A preservagdo envolve decisdes estratégicas para
garantir a longevidade dos documentos, incluindo acées
institucionais de planejamento e politicas de acesso.

IILA conservacdo trata da aplicagdo de técnicas
especificas para reparar, limpar e proteger fisicamente
0s documentos ja existentes.

1.0 armazenamento adequado, em ambiente com
controle de umidade e temperatura, € uma préatica que
pode ser considerada tanto de conservacdo quanto de
preservagao.

IV.A digitalizacdo elimina a necessidade de manter o
documento original, desde que a imagem esteja legivel e
disponivel.

Assinale a alternativa correta:

(A) As afirmativas Il e IV estdo corretas.
(B) As afirmativas Il e IV estdo corretas.
(C) As afirmativas I, Il e Il estédo corretas.
(D) As afirmativas I, Ill e IV estéo corretas.



Questao 33

O organograma é uma ferramenta fundamental para
representar a estrutura organizacional de uma instituicao,
seja publica ou privada. Ele serve para ilustrar as
relacbes hierarquicas, de coordenacdo e as
responsabilidades dos  setores, auxiliando no
entendimento das funcdes, fluxos de comunicacédo e
processos internos. Considerando os conceitos e tipos
de organogramas, assinale a alternativa correta.

(A) Em um organograma matricial, um colaborador pode
estar subordinado a mais de um gestor
simultaneamente, refletindo projetos ou equipes
multidisciplinares.

(B) A elaboracdo do organograma deve considerar
apenas as fungBes formais, ndo contemplando
processos informais ou fluxos de comunicacdo que
ocorrem na pratica.

(C) O organograma €é um instrumento visual que
representa a estrutura hierarquica da organizacéo,
faciltando a compreensdo das relagBes de
subordinacéo e coordenacéo.

(D) Organogramas funcionais exibem as fungdes ou
atividades desempenhadas, sem necessariamente
mostrar os cargos ou departamentos envolvidos.

Questao 34

O setor de Recursos Humanos desempenha papel
estratégico e operacional dentro de 6rgdos publicos e
instituicbes, atuando em diversas frentes relacionadas a
gestdo de pessoas. Dentre as atribuicBes a seguir, qual
esta corretamente associada a uma pratica comum da
area de Recursos Humanos?

(A) Coordenar o transporte institucional e a manutencao
da frota, organizando escalas de veiculos.

(B) Acompanhar processos de admissdo, controle de
frequéncia, licencas, férias e capacitacdo dos
servidores.

(C) Elaborar licitagbes para compra de equipamentos,
definindo critérios técnicos e acompanhamento de
fornecedores.

(D) Gerenciar o protocolo de documentos sigilosos,
controlando entrada e saida de processos
administrativos.
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Questao 35

Sobre o0s programas Microsoft Word, Excel e
PowerPoint, assinale a alternativa que apresenta uma
informacéo incorreta:

(A) No Excel, as formulas podem incluir funcdes
matematicas, financeiras, loégicas e de busca para
andlise e manipulacdo de dados.

(B) No Excel, ndo é possivel criar graficos a partir dos
dados da planilha; para isso, é necessario exportar
os dados para outro programa.

(C) No Word, é possivel utilizar estilos para padronizar
titulos, subtitulos e corpo do texto, facilitando a
formatacéo consistente do documento.

(D) No PowerPoint, os slides podem conter animacdes e
transi¢cdes para tornar a apresentacdo mais dindmica
e atrativa.

Questao 36

Um servidor recém-empossado foi designado para redigir
comunicacgdes internas e externas de um 6rgéo publico
federal. No inicio de suas atividades, ele consultou o
Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica para
compreender o0s principios que devem orientar a
elaboracdo dos documentos oficiais. Com base nesse
manual, qual das praticas abaixo estd de acordo com os
fundamentos e diretrizes da redagéo oficial?

(A) Utilizar linguagem informal e coloquial para garantir
maior proximidade com o destinatario e facilitar a
compreensao.

(B) Redigir documentos com vocativos personalizados,
de acordo com o grau de intimidade com o
destinatario.

(C) Empregar uma linguagem objetiva e impessoal,
eliminando marcas de opinido pessoal e priorizando
clareza e conciséo.

(D) Adotar expressdOes excessivamente técnicas e
detalhadas, mesmo que ndo sejam de facil
entendimento para o publico.



Questao 37

Em uma unidade publica que recebe grande demanda
diaria de cidad&os, o setor de atendimento implantou um
sistema de senhas para organizar o fluxo de pessoas,
com o objetivo de evitar aglomeracdes e garantir um
atendimento eficiente e equitativo. Considerando boas
praticas de organizacdo do atendimento ao publico,
assinale a alternativa que apresenta a conduta
adequada:

(A) Orientar os usuarios sobre o funcionamento do
sistema de senhas e realizar os atendimentos
conforme a ordem de chamada, garantindo
transparéncia e respeito aos presentes.

(B) Permitir que usuarios solicitem atendimento fora da
ordem estabelecida quando alegarem urgéncia, sem
realizar qualquer tipo de registro ou controle.

(C) Atender os usuarios que chegarem primeiro ao
balcdo, mesmo que ndo estejam seguindo a ordem
de senhas, para agilizar o atendimento.

(D) Priorizar o atendimento de pessoas conhecidas da
equipe, como forma de valorizar o vinculo com a
comunidade.

Questao 38

Uma prefeitura pretende contratar uma empresa para
desenvolver um sistema de gestéo integrada que atenda
simultaneamente as areas de salde, educagdo e
financas, com solucdes tecnolégicas inovadoras. Durante
a fase preparatéria, foi constatado que ndo é possivel
definir previamente qual seria a melhor solucéo técnica
disponivel no mercado. A equipe de planejamento busca
uma modalidade que permita a Administracdo dialogar
com os interessados antes de solicitar as propostas
finais. Considerando os principios que regem as
licitacBes publicas e as modalidades previstas na Lei n°
14.133/2021, qual é a opgdo mais compativel com esse
cenario?

(A) Concurso, ja que envolve a apresentagdo de ideias
para projetos relacionados a tecnologia e inovacéo.

(B) Dialogo competitivo, pois possibilita a Administracao
interagir com os licitantes para construir, em
conjunto, a melhor solugéo para o objeto pretendido.

(C) Pregéo, por permitir a escolha da proposta mais
vantajosa, mesmo quando ndo hé clareza total sobre
as especificacdes técnicas.

(D) Concorréncia, por ser aplicavel a qualquer
contratacdo de maior complexidade técnica e valor
elevado.
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Questao 39

Em relacdo a ética e & conduta no servigo publico, o
relacionamento do servidor com colegas de trabalho e
com a comunidade deve ser orientado por principios
fundamentais da Administracdo Publica e pelo respeito
ao interesse coletivo. Julgue e assinale a alternativa que
apresenta uma conduta compativel com os deveres
éticos do servidor publico:

(A) Reforcar suas opinides pessoais nas decisdes
administrativas, desde que tenha boa intencdo e
argumentos consistentes.

(B) Atuar com cortesia, respeito e imparcialidade no trato
com a equipe e com os cidadaos,
independentemente de suas crencas, opinifes ou
posicéo social.

(C) Priorizar relagdes pessoais para facilitar a
comunicacdo com determinados grupos ou setores
da sociedade.

(D) Evitar o envolvimento direto com o publico sempre
qgue possivel, a fim de preservar a neutralidade e
manter foco nas tarefas internas.

Questao 40

Faz parte das atribuicbes de determinados servidores
publicos ou profissionais administrativos auxiliar na
organizagdo de eventos e reunides institucionais,
garantindo o bom andamento das atividades e a imagem
profissional do 6rgdo. Considerando boas préticas para
essa funcéo, qual das acdes abaixo contribui de forma
adequada para a organizacao eficiente de um evento ou
reuniao?

(A) Priorizar a ornamentacado estética do ambiente como
principal fator de sucesso do evento, mesmo que
comprometa a funcionalidade.

(B) Evitar interferéncia na dindmica do evento, mesmo
gue haja problemas com som, cadeiras ou material
de apoio, respeitando a autonomia dos convidados.

(C) Garantir a preparagdo do ambiente, verificacao de
recursos audiovisuais, recep¢do dos participantes e
registro da reunido, quando necessario.

(D) Limitar-se ao envio de convites e deixar os demais
detalhes sob responsabilidade dos participantes,
para ndo gerar sobrecarga na equipe organizadora.
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