
MUNICÍPIO DE 

BOA ESPERANÇA - ES  
PROCESSO SELETIVO PÚBLICO – EDITAL 9/23 

CADERNO DE PROVA - NÍVEL MÉDIO (MANHÃ) 

AGENTE COMUNITÁRIO 
DE SAÚDE 

 
LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUÇÕES: 

1. Este caderno de prova contém 50 (cinquenta) questões objetivas, numeradas de 1 a 50 e 

distribuídas da seguinte forma: 

a) de 1 a 10 – Língua Portuguesa; 

b) de 11 a 20 – Informática Básica; 

c) de 21 a 30 – Raciocínio Lógico; 

d) de 31 a 50 – Conhecimentos Específicos da Função. 

2. Confira se a quantidade e a ordem das questões deste caderno de prova estão de acordo com as 

instruções anteriores. Caso o caderno esteja incompleto, tenha defeito ou apresente qualquer 

divergência, comunique imediatamente ao fiscal de sala para que ele tome as providências cabíveis. 

3. Para cada uma das questões objetivas, são apresentadas 4 (quatro) opções de resposta. Apenas 

1 (uma) resposta responde corretamente à questão. 

4. O tempo disponível para esta prova é de 3 (três) horas. 

5. Reserve tempo suficiente para marcar a sua folha de respostas. 

6. Os rascunhos e as marcações assinaladas neste caderno não serão considerados na avaliação. 

7. O candidato somente poderá se retirar do local da aplicação das provas após 60 (sessenta) minutos 

de seu início. 

8. Quando terminar, chame o fiscal de sala, entregue este caderno de prova e a folha de respostas. 

9. O candidato somente poderá retirar-se do local da aplicação levando consigo o caderno de provas 

a partir dos últimos 30 (trinta) minutos para o término da prova. 

10. Boa prova! 

 
Realização 
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Leia atentamente o texto a seguir e responda às 
questões de 1 a 10. 

 
Maior consumo de álcool na pandemia está 

associado a problemas de saúde mental 
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Pesquisadores dos Estados Unidos avaliaram, 
através de um questionário online, o padrão de consumo 
de quase 4.000 americanos entre os meses de maio e 
agosto de 2020, e descobriram que o aumento do 
consumo de álcool durante a pandemia pode estar 
associado a problemas de saúde mental. 

Na pesquisa, publicada em março deste ano na 
revista científica Alcohol and Alcoholism, condições 
como ansiedade, depressão, estresse e TEPT (transtorno 
do estresse pós-traumático) foram os problemas mais 
relatados. 

O professor Frederico Garcia, da UFMG 
(Universidade Federal de Minas Gerais), afirma que 
existe uma relação entre o uso de substâncias inibidoras 
do sistema nervoso central, como álcool, maconha e 
benzodiazepínicos, e o aumento de transtornos mentais. 
Esses químicos atuam liberando neurotransmissores no 
cérebro, como a dopamina, que causam dependência. 
Os pacientes buscam as substâncias como forma de 
aliviar os sintomas, mas acabam piorando o quadro 
geral. 

Para o especialista, o isolamento social criou 
uma ruptura da cadeia de resiliência das pessoas, algo 
que agravou ainda mais os quadros de saúde mental. Por 
exemplo, a falta da pausa para o café no escritório tirou 
interações sociais importantes da rotina de muitos, 
acentuando sintomas de estresse de maneira geral. 

Entre os perfis mais vulneráveis aos problemas 
estão as mulheres e pessoas de baixa renda. Os autores 
observaram que 23% do total de entrevistados 
consumiram mais álcool no período, enquanto 4% 
fizeram uso excessivo da bebida. Outros 4% reduziram 
as doses semanais. 

Segundo Kleber Vargas, psiquiatra do Hospital 
Universitário Maria Aparecida Pedrossian da UFMS 
(Universidade Federal do Mato Grosso do Sul), muitos 
alcoólatras possuem alguma comorbidade, que podem 
ser transtornos de personalidade ou humor, como 
depressão ou quadros psicóticos. 

O problema é comum e recebe o nome de 
patologia dual. Nesses casos, quando as intervenções 
psiquiátricas são feitas em conjunto, as taxas de sucesso 
terapêutico aumentam, pontua Vargas. Para ele, é 
fundamental manter a doença em estabilidade para 
alcançar longos períodos de abstinência. 

Entre os resultados, também chamou a 
atenção dos pesquisadores o fato de que usuários 
moderados apresentaram menores sintomas de 
problemas de saúde mental entre todos participantes. 
Entretanto, os autores advertem que o estudo não faz 
inferências sobre fatores externos não avaliados, como 
a vida social da pessoa. Por um lado, aquelas 
socialmente ativas têm tendência a beber mais, mas 
desenvolvem círculos sociais que fortalecem sua saúde 
mental. 

Apesar do suposto benefício observado no 
curto prazo, a pesquisadora do departamento de 
psicologia da Unesp (Universidade Estadual Paulista), 
Marianne Feijó, afirma que o consumo regular de álcool 
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pode trazer problemas. 
"É preciso encontrar formas de socializar que 

não dependam da bebida", diz. Com o passar dos anos, 
além de fragilizar a saúde, o hábito também pode sair do 
controle – passar por questões financeiras ou pessoais 
pode influenciar. 

A psicóloga destaca também a importância de 
olhar para o quadro sistêmico do problema, sem cair na 
armadilha de culpar apenas o usuário. Existem fatores 
sociais, familiares e estruturais que geram padrões de 
comportamento e causam vulnerabilidade social, 
principalmente para alguns grupos. Ela destaca a 
necessidade de políticas públicas mais abrangentes para 
enfrentar o problema coletivamente. 

Para quem precisa de ajuda, o especialista 
Kleber Vargas aconselha buscar unidades de saúde 
básica do SUS (Sistema Único de Saúde) ou um psiquiatra 
particular, que poderá dar um diagnóstico da patologia 
dual. 

O tratamento, nesses casos, passa por uma 
equipe multiprofissional e, além da intervenção 
psicoterápica, pode envolver mudança de hábitos, uso 
de medicamentos e até mesmo internação em casos 
graves. "Ainda hoje, o melhor tratamento para o 
alcoolismo em geral é tempo sem uso. Quanto mais 
tempo em abstinência, melhor", diz Vargas. 

   (Acácio Moraes. 
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrio/2023/05/maior-consumo-de-

alcool-na-pandemia-esta-associado-a-problemas-de-saude-mental.shtml. 
12.mai.2023) 

 

Questão 1 

Em relação às ideias do texto e suas possíveis inferências, 
analise as afirmativas a seguir: 

I. No cenário de pandemia, a tensão natural da condição 
de vida que se impôs elevou o grau de suscetibilidade 
a problemas mentais. 

II. Os que consomem pouco álcool, na pesquisa, foram os 
mais abalados em relação à saúde mental. 

III. As condições individuais não representam 
isoladamente a situação de alcoolismo por que passam 
vários indivíduos. 

Assinale 

(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 

Questão 2 

O texto, de acordo com a sua tipologia, se classifica como 

(A) narrativo. 

(B) descritivo. 

(C) dissertativo-argumentativo. 

(D) dissertativo-expositivo.  

 

Questão 3 

Na pesquisa, publicada em março deste ano na revista 
científica Alcohol and Alcoholism, condições como 
ansiedade, depressão, estresse e TEPT (transtorno do 
estresse pós-traumático) foram os problemas mais 
relatados. (L.7-11) 

O pronome sublinhado no período acima desempenha 
papel 

(A) anafórico. 

(B) catafórico. 

(C) dêitico. 

(D) endofórico. 

 

 

Língua Portuguesa 
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Questão 4 

Pesquisadores dos Estados Unidos avaliaram, através de um 
questionário online, o padrão de consumo de quase 4.000 
americanos entre os meses de maio e agosto de 2020, e 
descobriram que o aumento do consumo de álcool durante a 
pandemia pode estar associado a problemas de saúde mental. 
(L.1-6) 

No período acima, há 

(A) seis artigos e dez preposições. 

(B) seis artigos e onze preposições. 

(C) sete artigos e dez preposições. 

(D) sete artigos e onze preposições. 
 

Questão 5 
Outros 4% reduziram as doses semanais. (L.32-33) 
Assinale a alternativa em que, alterando-se o período acima, 
tenha-se mantido correção gramatical. Não leve em conta 
possíveis alterações de sentido. 
(A) Mais de 4% da população reduziu as doses semanais. 

(B) Mais de 1,98% reduziram as doses semanais. 

(C) Mais de dois terços reduziu as doses semanais. 

(D) Mais de 4% das pessoas reduziu as doses semanais. 
 

Questão 6 
No texto, as siglas foram grafadas corretamente, como UFMG, 
por exemplo. 
Assinale a alternativa em que isso não tenha acontecido. 
(A) CDB 

(B) COFINS  

(C) PIS 

(D) Conama 
 

Questão 7 
Assinale a alternativa em que a palavra indicada não tenha sido 
formada por composição. 
(A) neurotransmissores (L.17) 

(B) alcoólatras (L.37) 

(C) personalidade (L.38) 
(D) patologia (L.41) 
 

Questão 8 
Assinale a alternativa em que a palavra indicada não 
desempenhe papel adverbial. 
(A) mais (L.24) 

(B) mais (L.28) 

(C) mais (L.31) 

(D) mais (L.53) 
 

Questão 9 
Apesar do suposto benefício observado no curto prazo, a 
pesquisadora do departamento de psicologia da Unesp 
(Universidade Estadual Paulista), Marianne Feijó, afirma que o 
consumo regular de álcool pode trazer problemas. (L.56-60) 
No período acima, os termos sublinhados se classificam, 
respectivamente, como 
(A) adjunto adnominal e complemento nominal. 

(B) adjunto adnominal e adjunto adnominal. 

(C) complemento nominal e adjunto adnominal. 

(D) complemento nominal e complemento nominal. 
 

Questão 10 
Nesses casos, quando as intervenções psiquiátricas são feitas em 
conjunto, as taxas de sucesso terapêutico aumentam, pontua 
Vargas. (L.41-43) 
O termo sublinhado no período acima desempenha papel 
(A) concessivo. 

(B) condicional. 

(C) consecutivo. 

(D) temporal. 

 

 

Informática Básica 
 

Questão 11 

No uso dos recursos do Windows 10 BR, um aplicativo 
representa o gerenciador de pastas e arquivos desse 
sistema operacional, no qual é possível verificar todos os 
arquivos armazenados em um dispositivo de 
armazenamento, como o SSD ou mesmo em um pendrive.  
Esse gerenciador é conhecido como     
(A) Painel de Tarefas 
(B) Painel de Controle. 
(C) Explorador de Arquivos. 
(D) Explorador de Dispositivos. 

 

Questão 12 

Durante a digitação de um documento no editor Word do 
pacote MS Office 2019 BR, um funcionário da Prefeitura de 
Boa Esperança - ES selecionou todo o texto e aplicou 
alinhamento centralizado, por meio da execução de um 
atalho de teclado. Para finalizar a atividade, posicionou o 
cursor do mouse no início do texto e pressionou uma tecla 
de função que realizou a verificação da ortografia e 
gramática do documento. O atalho de teclado e a tecla de 
função são, respectivamente,      
(A) Alt + E e F9.  
(B) Alt + C e F7. 
(C) Ctrl + C e F9. 
(D) Ctrl + E e F7. 
 

Questão 13 

A planilha da figura abaixo foi elaborada no Excel 2019 BR.  

 
Para determinar o maior número na célula D5, o Excel 
oferece a possibilidade de uso das funções MAIOR e 
MÁXIMO. Nesse contexto, as expressões válidas que 
podem ser inseridas em D5 são, respectivamente,  
(A) =MAIOR(A3:E3;1) e =MÁXIMO(A3:E3;1).   
(B) =MAIOR(A3:E3;1) e =MÁXIMO(A3:E3).   
(C) =MAIOR(A3:E3) e =MÁXIMO(A3:E3;1).   
(D) =MAIOR(A3:E3) e =MÁXIMO(A3:E3).   
 

Questão 14 

Quando se aciona uma guia específica da Barra de Menu 
do Powerpoint 2019 BR, mostrada a seguir em I, são 
exibidos diversos ícones na Faixa de Opções, mostrada em 
II. 
 

 
I – Barra de Menu  
 

 
II – Ícones na Faixa de Opções  
A guia acionada na Barra de Menu em I é   
(A) Gravar. 
(B) Transições. 
(C) Inserir. 
(D) Desenhar. 
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Questão 15 

No que diz respeito às redes cabeadas de computadores com 
acesso à internet, a topologia física mais empregada é 
implementada em conformidade com o esquema indicado na 
figura abaixo, cujo elemento central é um concentrador, 
comumente um switch. 

 
Essa topologia é conhecida por 
(A) barramento ou centralizada. 
(B) malha ou hierárquica. 
(C) radial ou estrela. 
(D) anel ou cíclica. 
 

Questão 16 

No contexto dos conceitos básicos das redes de computadores 
com acesso à internet, a maior vantagem do emprego da fibra 
óptica é que  
(A) é imune à interferência eletromagnética.  
(B) facilita a realização de emendas.    
(C) ocupam maior espaço físico que os cabos convencionais.          
(D) são altamente robustos e não se rompem com facilidade. 
 

Questão 17 

Em um microcomputador com sistema operacional Windows 11 
BR, ao navegar na internet por meio do browser Google Chrome 
versão oficial 113.0.5672.92 64 bits, um funcionário da Prefeitura 
de Boa Esperança executou um atalho de teclado com a finalidade 
de verificar e analisar o histórico de navegação. Esse atalho de 
teclado é 
(A) Ctrl + H. 
(B) Ctrl + W. 
(C) Alt + H. 
(D) Alt + W. 
 

Questão 18 

Redes sociais são estruturas criadas, no ambiente online e offline, 
por pessoas e/ou organizações que se conectam a partir de interesses 
ou valores comuns, possibilitando, por meio delas, a criação de 
relações e compartilhamento de informações de forma rápida. 
Portanto, as redes sociais têm a capacidade de criar uma comunidade 
em torno de algo ou em uma plataforma digital. Na internet, esses 
canais de comunicação são sites e aplicativos que operam nas 
modalidades em níveis profissionais, de relacionamentos e 
para entretenimento.  Três exemplos, um de cada uma dessas 
modalidades, são, respectivamente, 
(A) Youtube, Dropbox e Instagram. 
(B) Onedrive, Linkedin e Facebook. 
(C) Dropbox, Instagram e Onedrive. 
(D) Linkedin, Facebook e Youtube. 

 

 

 

Questão 19 

No âmbito da segurança na internet, um termo é usado para 
se referir à prática que consiste em utilizar meios eletrônicos 
para enviar mensagens que não foram solicitadas. Em geral, o 
objetivo é fazer propaganda de produtos e serviços, mas 
também aplicar golpes, disseminar boatos e espalhar 
softwares maliciosos. No entanto, o que o difere é justamente 
o que o torna tão atraente e motivante para quem o envia, que 
investe muito pouco, ou até mesmo nada, para alcançar os 
mesmos objetivos e em uma escala muito maior. Esse termo é 
conhecido por 
(A) Proxy. 

(B) Spam. 

(C) Rootkit. 

(D) Ransomware. 

 
Questão 20 
No que se refere à segurança da informação, a palavra backup 
está diretamente associada à realização de cópias de 
segurança, com a finalidade de garantir a integridade dos 
dados, em caso de dano em equipamentos de informática. Em 
vista desse fato, é necessário empregar dispositivos de 
hardware que possibilitem tanto a leitura como a consulta e a 
gravação dos dados, que sejam confiáveis e que possuam 
capacidades de armazenamento suficientes. Por suas 
características, dois exemplos de dispositivos utilizados nessa 
atividade são   
(A) pendrive e scanner.  
(B) scanner e plotter. 
(C) hd e pendrive. 
(D) plotter e hd. 
 
 

Raciocínio Lógico 
 

Questão 21 

Bruno, Claudio e Marcos possuem, cada um, um único carro. 
Um deles tem modelo SUV; outro, modelo Sedan; e o 
terceiro, modelo Hatch. Sabe-se que 

- Bruno não possui o carro SUV; 

- Marcos possui o carro modelo Sedan. 

Com base nessas informações, é correto afirmar que 
(A) Bruno é o dono do carro modelo Hatch. 

(B) Marcos é o dono do carro modelo SUV. 

(C) Claudio não é o dono do carro modelo SUV. 

(D) Claudio é o dono do carro modelo Hatch. 

 
Questão 22 
Considere a afirmação: “De dia, todos os homens trabalham.” 
Se essa frase é falsa, é correto afirmar que  
(A) de noite, todos os homens trabalham. 

(B) de dia, todas as mulheres trabalham. 

(C) de dia, há homem que não trabalha. 

(D) de noite, há mulher que não trabalha. 

 

Questão 23 

Uma loja paga ao seu fornecedor o valor de R$ 180,00 numa 
mercadoria e a vende com 25% de lucro. Sobre esse valor 
são acrescidos 5% de imposto.  
O valor final para venda dessa mercadoria é igual a 
(A) R$ 225,00. 

(B) R$ 234,00. 

(C) R$ 236,25. 

(D) R$ 247,50. 
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Questão 24 

Numa oficina de ourives, 8 homens produzem 20 colares de 
ouro em 5 dias. Quantos colares serão montados por 4 homens 
em 16 dias? 
(A) 18. 

(B) 25. 

(C) 30. 

(D) 32. 
 

Questão 25 

Um prêmio foi distribuído entre Arthur, Bruno e Leonardo em 
partes diretamente proporcionais a 2, 3 e 4. Sabe-se que 
Leonardo recebeu R$ 8 000,00. Qual é a quantia que Bruno 
recebeu? 
(A) R$ 2 000,00. 

(B) R$ 3 600,00. 

(C) R$ 4 500,00. 

(D) R$ 6 000,00. 
 

Questão 26 

Uma Secretaria Estadual de Saúde vai distribuir 450 mil doses da 
vacina da gripe igualmente entre postos de saúde de 15 
municípios para a campanha de imunização que vai ocorrer no 
próximo sábado. Sabe-se que cada um dos 15 municípios terá 30 
postos para realizar a campanha. 
Qual é o número de doses da vacina da gripe que cada um dos 
postos vai receber? 
(A) 1 000. 

(B) 2 000. 

(C) 4 000. 

(D) 5 000. 
 

Questão 27 
Uma lanchonete vende vitamina em dois tamanhos: 300 mL e 
500 mL. Sabe-se que o copo da vitamina de 300 mL custa R$ 4,20. 
Qual o valor do copo de 500 mL dessa vitamina, de modo que os 
preços sejam diretamente proporcionais aos volumes de cada 
copo? 
(A) R$ 6,20. 

(B) R$ 6,50. 

(C) R$ 6,80. 

(D) R$ 7,00. 
 

Questão 28 

Na figura a seguir, estão representados os três primeiros 
termos de uma sequência formada por quadrados seguindo 
uma lei de formação. 

 
 

Seguindo essa lei de formação, qual é o número de quadrados 
no 16º termo dessa sequência? 
(A) 400. 

(B) 420. 

(C) 440. 

(D) 460. 

 
 

 

Questão 29 
Vilmar trabalha como vigia numa escola, fazendo plantão 
noturno a cada três dias. Seu primeiro plantão foi em um 
sábado; o seguinte. na terça-feira; e assim se manteve por 11 
meses. Sabendo que não houve mudança nessa escala de 
trabalho, é correto afirmar que o quadragésimo primeiro 
plantão de Vilmar ocorreu numa 
(A) segunda-feira. 

(B) terça-feira. 

(C) quarta-feira. 

(D) quinta-feira. 

 
Questão 30 
Três irmãos, André, Carlos e Heitor, foram juntos a um clube 
vestindo cada um short e camiseta lisos. Um short era 
amarelo; o de outro, branco; e o de outro, cinza. As camisas 
também eram dessas mesmas três cores, mas somente Carlos 
usou ambas as peças de roupa da mesma cor. Sabe-se que 
André não usou nenhuma peça amarela e que Heitor usou 
camisa branca. Logo, é correto afirmar que 
(A) André usou camisa cinza. 

(B) Carlos usou short cinza. 

(C) Heitor usou short branco. 

(D) Carlos usou camisa branca. 

 

Conhecimentos Específicos 

 
Questão 31 
O agente de saúde representa o elo entre o sistema de saúde 
e a comunidade onde atua. Sua atuação ocorre nas dimensões 
listadas nas alternativas a seguir, à exceção de uma. Assinale-
a. 
(A) dimensão técnica 

(B) dimensão estatística 

(C) dimensão política 

(D) dimensão de assistência social 

 

Questão 32 

Em relação ao papel do Agente Comunitário de Saúde, analise 
as afirmativas a seguir: 

I. Ele realiza atividades de prevenção de doenças e 

promoção da saúde. 

II. Ele atua por meio de ações educativas em saúde realizada 

em domicílios ou junto às coletividades, em conformidade 

com os princípios e diretrizes do SUS. 

III. Ele estende também o acesso da população às ações e 

serviços de informação de saúde, promoção social e de 

proteção da cidadania.  

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 
Questão 33 

Todas as informações que o ACS conseguir sobre a 
comunidade ajudará na organização do seu trabalho. Algumas 
dessas informações serão anotadas em fichas próprias para 
compor o Sistema de Informação da Atenção Básica (Siab). O 
Agente Comunitário de Saúde utiliza as fichas listadas nas 
alternativas a seguir, à exceção de uma. Assinale-a. 
(A) Cadastro Individual 

(B) Cadastro Regional 

(C) Ficha de Procedimentos 

(D) Ficha de Visita Domiciliar 
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Questão 34 
Uma das competências do Agente Comunitário de Saúde é 
desenvolver ações de prevenção e monitoramento, definidas 
no plano de ação das equipes de saúde, dirigidas a grupos 
específicos e a doenças prevalentes conforme protocolos de 
saúde pública. 
Em relação a essa competência, nas alternativas a seguir estão 
listadas algumas das habilidades correspondentes, à exceção 
de uma. Assinale-a. 
(A) estabelecer propostas e processos intersetoriais, visando 

ao desenvolvimento do trabalho de promoção da saúde 

(B) comunicar à UBS da respectiva microárea os casos 

existentes de indivíduos que necessitem de cuidados 

especiais 

(C) sensibilizar familiares e seu grupo social para a convivência 

com os indivíduos que necessitem de cuidados especiais  

(D) apoiar o acompanhamento da gravidez e puerpério, 

conforme normas estipuladas pelas equipes de saúde 
 

Questão 35 
A respeito das atribuições específicas do Agente Comunitário 
de Saúde, assinale a afirmativa incorreta. 
(A) O Agente Comunitário de Saúde (ACS) tem, entre suas 

atribuições, as comuns a todos os outros profissionais de 

saúde e as específicas, próprias de sua atividade 

profissional.  

(B) De acordo com o Ministério da Saúde, é atribuição comum 

a todos os profissionais das equipes de saúde da família 

participar do processo de territorialização e mapeamento 

da área de atuação da equipe, identificando grupos, 

famílias e indivíduos expostos a riscos, inclusive aqueles 

relativos ao trabalho, e da atualização contínua dessas 

informações, priorizando as situações a serem 

acompanhadas no planejamento local. 

(C) Não é permitido ao ACS desenvolver atividades nas 

unidades básicas de saúde, mesmo que vinculadas às 

atribuições previstas na norma; somente externamente. 

(D) Entre as atribuições mínimas específicas dos ACS, de 

acordo com o Ministério da Saúde, inclui-se desenvolver 

ações que busquem a integração entre a equipe de saúde 

e a população adscrita à UBS, considerando as 

características e as finalidades do trabalho de 

acompanhamento de indivíduos e grupos sociais ou 

coletividade. 
 

Questão 36 

No registro e acompanhamento da Ficha B, várias são as 
situações de saúde registradas pelo ACS, que estão listadas nas 
alternativas a seguir, à exceção de uma. Assinale-a. 
(A) B-HA = acompanhamento de hipertensos 

(B) B-DIA = acompanhamento de diabéticos 

(C) B-SIF = acompanhamento de sifilíticos   

(D) B-TB = acompanhamento de tuberculosos 
 

Questão 37 
Em relação ao registro de óbitos, assinale a afirmativa 
incorreta. 
(A) Deve-se anotar todo óbito ocorrido no mês de referência 

e no anterior. 

(B) Deve-se registrar a causa do óbito, segundo as 

informações obtidas somente por meio de atestado de 

óbito. 

(C) Ao anotar a idade, deve-se fazê-lo em anos completos. Se 

a pessoa for menor de um ano, registre a sua idade em 

meses. 

(D) Deve-se anotar com precisão o dia e o mês da ocorrência 

do óbito. 

 

 
 
Questão 38 
Em relação à atuação do ACS, analise as afirmativas a seguir: 
I. A família, além de referir doenças, pode e deve referir 

condições em que as pessoas se encontram, como 

alcoolismo, deficiência física ou mental, dependência 

física, idosos acamados, dependência de drogas etc. 

II. É muito importante anotar com cuidado a condição 

referida e é interessante que se saiba o que se considera 

deficiência, para saber melhor como anotar essa condição 

das pessoas.  

III. Deficiência é o defeito ou condição física ou mental de 

duração longa ou permanente que, de alguma forma, 

dificulta ou impede uma pessoa de realizar determinadas 

atividades cotidianas, escolares, de trabalho ou de lazer. 

Isso inclui desde situações em que o indivíduo consegue 

realizar sozinho todas as atividades de que necessita, 

porém com dificuldade, ou por meio de adaptações, até 

aquelas em que o indivíduo sempre precisa de ajuda nos 

cuidados pessoais e outras atividades. 

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 
Questão 39 
Ao empregar a ficha de cadastramento das famílias, várias 
práticas são recomendadas. A esse respeito, analise as 
afirmativas a seguir: 
I. Cada família deve ter um formulário preenchido a cada 

cinco moradores. Assim, serão compostos formulários 

tantos quanto forem necessários para cobrir todo o 

número de pessoas na casa. 

II. As informações conseguidas serão úteis para planejar o 

trabalho, na organização das visitas domiciliares, das 

atividades de educação em saúde, reuniões comunitárias 

e de outras atividades. 

III. A ficha de cadastramento deve ficar com o Agente, que a 

levará, a cada mês, à unidade de saúde, para, junto com 

sua equipe, organizar as informações e planejar o seu 

trabalho. 

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 
Questão 40 
No modelo de atenção em saúde fundamentado na 
assistência multiprofissional em saúde da família, é 
considerada atividade típica do Agente Comunitário de 
Saúde, em sua área geográfica de atuação, a realização de 
visitas domiciliares regulares e periódicas para identificação e 
acompanhamento das situações apresentadas nas 
alternativas a seguir, à exceção de uma. Assinale-a. 
(A) situações de risco à família 

(B) indivíduos que tenham se contaminado com ISTs nos 

últimos dois anos 

(C) grupos de risco com maior vulnerabilidade social, por 

meio de ações de promoção da saúde, de prevenção de 

doenças e de educação em saúde 

(D) estado vacinal da gestante, da pessoa idosa e da 

população de risco, conforme sua vulnerabilidade e em 

consonância com o previsto no calendário nacional de 

vacinação 
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Questão 41 
A respeito da educação em saúde na Estratégia Saúde da 
Família, analise as afirmativas a seguir: 

I. O ideário do SUS (Sistema Único de Saúde) é a 

construção de um sistema de saúde universal, 

igualitário e integral. Nesse prisma, a ESF surgiu como 

uma das estratégias para consolidação desse sistema. 

II. Para garantir o princípio da igualdade, é necessário que 

a abordagem do profissional de saúde não se restrinja à 

assistência curativa buscando dimensionar fatores de 

risco à saúde e, por conseguinte, a execução de ações 

preventivas, a exemplo da educação para a saúde. 

III. Para prover a intenção de manutenção do princípio da 

integralidade em acordo com a Constituição Federal, a 

assistência em saúde deve abranger tanto as ações 

assistenciais (curativas) quanto, e primordialmente, as 

atividades de promoção da saúde e prevenção de 

doenças.  

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 
Questão 42 
A Estratégia Saúde da Família, proposta pelo Ministério da 
Saúde (MS) em 1994, incorpora e reafirma os princípios do 
Sistema Único de Saúde (SUS) e está estruturada com ênfase 
na atenção básica à saúde, em especial da saúde da família. 
A esse respeito, analise as afirmativas a seguir: 
I. Tem por objetivo aumentar o acesso da população aos 

serviços de saúde, propiciando longitudinalidade e 

integralidade na atenção prestada aos indivíduos e 

grupos populacionais. 

II.  Pretende trabalhar com o modelo da vigilância da saúde, 

com a responsabilização da equipe de saúde pela 

população moradora em seu território, incentivando a 

participação popular, criação de parcerias intersetoriais e 

responsabilização da equipe pelo atendimento integral 

dos indivíduos e grupos populacionais.  

III. Procura reorientar as ações de saúde, com ênfase às 

práticas de educação e promoção da saúde, trabalhando 

os conteúdos de forma crítica e contextualizada. 

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 
Questão 43 
Os Agentes Comunitários de Saúde e os Agentes de Combate 
às Endemias frequentarão cursos de aperfeiçoamento a cada 
período de  
(A) seis meses. 

(B) um ano. 

(C) dois anos. 

(D) três anos. 

 
 

Questão 44 
São itens necessários à Estratégia Saúde da Família: 
I. existência de equipe multiprofissional (equipe de Saúde 

da Família) composta por, no mínimo, médico 

generalista ou especialista em Saúde da Família ou 

médico de Família e Comunidade, enfermeiro 

generalista ou especialista em Saúde da Família, auxiliar 

ou técnico de enfermagem e agentes comunitários de 

saúde, podendo acrescentar a esta composição, como 

parte da equipe multiprofissional, os profissionais de 

saúde bucal: cirurgião-dentista generalista ou 

especialista em Saúde da Família, auxiliar e/ou técnico 

em saúde bucal; 

II. o número de ACS deve ser suficiente para cobrir 100% da 

população cadastrada, com um máximo de 750 pessoas 

por ACS e de 12 ACS por equipe de Saúde da Família, não 

ultrapassando o limite máximo recomendado de pessoas 

por equipe;  

III. cada equipe de Saúde da Família deve ser responsável 

por, no máximo, 2.000 pessoas, sendo a média 

recomendada de 1.500, respeitando critérios de 

equidade para essa definição. Recomenda-se que o 

número de pessoas por equipe considere o grau de 

vulnerabilidade das famílias daquele território, sendo 

que, quanto maior o grau de vulnerabilidade, menor 

deverá ser a quantidade de pessoas por equipe. 

Analise os itens acima e assinale 
(A) se apenas os itens I e II estiverem corretos. 

(B) se apenas os itens I e III estiverem corretos. 

(C) se apenas os itens II e III estiverem corretos. 

(D) se todos os itens estiverem corretos. 

 
Questão 45 
No modelo de atenção em saúde fundamentado na 
assistência multiprofissional em saúde da família, desde que 
o Agente Comunitário de Saúde tenha concluído curso 
técnico e tenha disponíveis os equipamentos adequados, 
são atividades do Agente, em sua área geográfica de 
atuação, assistidas por profissional de saúde de nível 
superior, membro da equipe, as atividades listadas nas 
alternativas a seguir, à exceção de uma. Assinale-a. 
(A) aferição da pressão arterial, durante a visita domiciliar, 

em caráter excepcional, encaminhando o paciente para 

a unidade de saúde de referência 

(B) medição de glicemia capilar, durante a visita domiciliar, 

em caráter excepcional, encaminhando o paciente para 

a unidade de saúde de referência 

(C) orientação e apoio, em domicílio, para a correta 

administração de medicação de paciente em situação de 

vulnerabilidade 

(D) coleta de sangue venoso e arterial, caso haja requisição 

de exames a serem encaminhados a unidade de saúde 

de referência 
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Questão 46 
Com base na Política Nacional de Atenção Básica, analise as 
afirmativas a seguir: 
I. A Atenção Básica é desenvolvida com o mais alto grau de 

descentralização e capilaridade, próxima da vida das 

pessoas. Deve ser o contato preferencial dos usuários, a 

principal porta de entrada e centro de comunicação da 

Rede de Atenção à Saúde. 

II. Orienta-se pelos princípios da universalidade, da 

acessibilidade, do vínculo, da continuidade do cuidado, 

da integralidade da atenção, da responsabilização, da 

humanização, da equidade e da participação social. 

III. A Atenção Básica considera o sujeito em suas 

características semelhantes à coletividade de que faz 

parte, buscando produzir a atenção integral. 

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 
Questão 47 
Para o cálculo do teto máximo de equipes de Saúde da 
Família, de agentes comunitários de saúde, de equipes de 
Saúde Bucal e dos Núcleos de Apoio à Saúde da Família, a 
fonte de dados populacionais utilizada será a mesma vigente 
para cálculo do recurso per capita definida pelo IBGE e 
publicada pelo Ministério da Saúde. 
Com base nessa informação assinale a alternativa correta. 
(A) Saúde da Família com ou sem os profissionais de saúde 

bucal – o número máximo de eSF com ou sem os 

profissionais de saúde bucal pelas quais o município e o 

Distrito Federal podem fazer jus ao recebimento de 

recursos financeiros específicos será calculado pela 

fórmula: população/400. 

(B) Agentes comunitários de saúde – o número máximo de 

ACS pelos quais o município e o Distrito Federal podem 

fazer jus ao recebimento de recursos financeiros 

específicos será calculado pela fórmula: 

população/2.400.  

(C) Núcleo de Apoio à Saúde da Família (NASF) – o número 

máximo de NASF 1 aos quais os municípios e o Distrito 

Federal podem fazer jus para recebimento de recursos 

financeiros específicos será calculado por fórmulas 

matemáticas. 

(D) Para municípios com menos de 300.000 habitantes da 

Amazônia Legal = número de eSF do município/5; e para 

municípios com 300.000 habitantes ou mais da 

Amazônia Legal e para municípios das demais Unidades 

da Federação = número de eSF do município/8. O 

número máximo de NASF 2 aos quais o município pode 

fazer jus para recebimento de recursos financeiros 

específicos será de um NASF 2. 

 

 
  
Questão 48 
A respeito da atuação do ACS, analise as afirmativas a seguir: 
I. O ACS representou um segmento ativo do trabalho em 

saúde e se transformou em um novo ator político, no 

cenário da organização e da assistência em saúde, nas 

últimas décadas. 

II. O motivo do destaque do ACS se deu em consequência 

do crescimento, nacionalmente e, em especial, em áreas 

metropolitanas, da ESF. Essa Estratégia se baseia em 

estruturas conhecidas de expansão de cobertura, 

objetivando levar a equipe de serviços de saúde para 

ações diretas na comunidade com uma atenção de 

qualidade aos usuários. 

III. O ACS tem um papel importante nas ações de saúde que 

visam à ampliação da cobertura em saúde, sem medição 

de custos, o acolhimento da comunidade e a 

identificação, a captação e a resolução das demandas de 

saúde. 

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 

 

Questão 49 

De acordo com a Lei 11.350/2006, analise as afirmativas a 
seguir: 
I. O exercício das atividades de Agente Comunitário de 

Saúde e de Agente de Combate às Endemias, nos termos 

da lei, dar-se-á complementarmente no âmbito do 

Sistema Único de Saúde – SUS, na execução das 

atividades de responsabilidade dos entes federados, 

mediante vínculo direto entre os referidos Agentes e 

órgão ou entidade da administração direta, autárquica 

ou fundacional. 

II. Para fins da lei, entende-se por Educação Popular em 

Saúde as práticas político-pedagógicas que decorrem 

das ações voltadas para a promoção, a proteção e a 

recuperação da saúde, estimulando o autocuidado, a 

prevenção de doenças e a promoção da saúde individual 

e coletiva a partir do diálogo sobre a diversidade de 

saberes culturais, sociais e científicos e a valorização dos 

saberes populares, com vistas à ampliação da 

participação popular no SUS e ao fortalecimento do 

vínculo entre os trabalhadores da saúde e os usuários do 

SUS. 

III. No modelo de atenção em saúde fundamentado na 

assistência multiprofissional em saúde da família, é 

considerada atividade precípua do Agente Comunitário 

de Saúde, em sua área geográfica de atuação, a 

realização de visitas domiciliares rotineiras, casa a casa, 

para a busca de pessoas com sinais ou sintomas de 

doenças agudas ou crônicas, de agravos ou de eventos 

de importância para a saúde pública e consequente 

encaminhamento para a unidade de saúde de 

referência. 

Assinale 
(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas.
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Questão 50 

A respeito da ética, analise as afirmativas a seguir: 
I. A ética é uma característica inerente a toda ação humana 

e, por essa razão, é um elemento vital na produção da 

realidade social. Todo homem possui um senso ético, 

uma espécie de "consciência moral", estando 

constantemente avaliando e julgando suas ações para 

saber se são boas ou más, certas ou erradas, justas ou 

injustas. 

II. Existem sempre comportamentos humanos 

classificáveis sob a ótica do certo e errado, do bem e do 

mal. Embora relacionadas com o agir individual, essas 

classificações sempre têm relação com as matrizes 

culturais que prevalecem em determinadas sociedades e 

contextos históricos. 

III. A ética está relacionada à opção, ao desejo de realizar a 

vida, mantendo com os outros relações justas e 

aceitáveis. Via de regra está fundamentada nas ideias de 

bem e virtude, enquanto valores perseguidos por todo 

ser humano e cujo alcance se traduz numa existência 

plena e feliz. 

Assinale 

(A) se apenas as afirmativas I e II estiverem corretas. 

(B) se apenas as afirmativas I e III estiverem corretas. 

(C) se apenas as afirmativas II e III estiverem corretas. 

(D) se todas as afirmativas estiverem corretas. 
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